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_AE_B6_E8_A7_A3_E7_c37_54234.htm [B]判断题[/B]：也是标

准化考试中常见的题型。它是指给出一个题干（概念、语句

等），要求考生判断其正误。判断题有两个主要特色：一是

是非观念很明确，只有“是”和“非”两种答案，出题时一

般不出现新观点、不明确的观点、有争议的观点。二是选择

范围上，二选一。需要考生进行判断的试题往往是一些很容

易混淆的基本概念、基本原理，或者是具体的作业程序和方

法，有时还会出一些偏题、怪题。这就要求考生真正理解鉴

定范围中的各个鉴定点，切忌似是而非。 [B]简答题[/B]：的

命题视角比较好掌握，人力资源管理的具体程序、方法、过

程、步骤等，都可以形成简要回答的问题。 [B]计算题[/B]：

主要检验考生从事人力资源管理活动所应具有的基本计算能

力的程序，以及对各种数据处理和运算水平的高低。相对来

说，计算题所考查的知识面比案例分析题以及方案设计题都

要简单一些，因为计算题所涉及的题目都是人力资源管理人

员在日常的工作中所必须用到的一些简单的计算方法，计算

题的命题视角也集中于此。 [B]案例分析题[/B]：的命题不是

简单孤立地考核问题本身，而是考核考生对基本原理和方法

的扎实掌握和综合应用能力，既包括对考生知识的掌握程度

，也体现着一定的能力测试。这类试题的命题视角一般出现

在人力资源管理重要的基本原理的理解和基本程序、方法的

操作和运用上。 [B]方案设计题[/B]：主要检验考生对人力资

源相关制度的基本内容、制定程序、执行过程等知识的理解



与掌握程度。一般而言，方案设计题的题干为一个案例，题

目要求考生在对案例中所存在的问题进行分析的基础上，提

出具体的解决方案，然后再将所提出的方案制度化，形成具

体的、可操作性的人力资源管理方案或制度。方案设计题主

要考察考生对人力资源管理原理、能力等方面的综合素质高

低。它是综合性最强、难度最高的题目类型。 六、考生要明

确各种题型的答题要求，掌握答题标准。 1、问：许多考生

希望知道各种题型对答案有什么要求，怎样答题可以得分，

什么情况下不能得分。您能就各类题型的答题要求做些简要

的说明吗？ 答：企业人力资源管理人员职业技能鉴定考试包

括理论知识（含基础知识和相关知识）考试和技能考核两大

类，要求考生明确种种题型答题的要求，掌握答题的标准。 

单项选择题的答题要求是：每小题的备选答案中，只有一个

最符合题意。这就是说，每小题只能选一个答案，选两具以

上（尽管正确的也被选中了）将被视做错误，不给分。 多种

选择题的答题要求是：每小题的备选答案中，有两个或两个

以上符合题意的答案，错选或多选的不得分，同样，多选，

少选不得分，也不扣分。 判断题的答题要求是：只判断正误

，不要求改错。考生在每小题前面的括号里划“√“或”×

“即可。 简答题的答题要求是：考生要回答出试题要求的正

确答案要点。考生回答这类题型不在于进行过多的论述，而

在于能全部准确回答出要点，当然回答总是要明确和完整。 

计算题的答题要求是：考生的计算结晶果要正确，而且要求

考生写出必要的步骤及答案所依据的理论基础等。因此，计

算题的答案只有计算结果没有计算过程，或者有了计算过程

而计算结果错误，都要扣分。 案例分析题主要考查考生的实



际操作能力，要求考生根据人力资源管理的有关原理对案例

中的问题进行分析，结合考生在工作中应用的程序方法，提

出解决问题的建议或途径。 方案设计题要求考生在对题目所

提供的案例进行分析的基础上，提出解决问题的对策或实施

方案，或者要求考生根据题意起草一项操作性更强的专项管

理方案。 2、问：请您谈谈应对考试的一些答题技巧。 答：

要成功地通过考试，关键还在熟悉有关知识和技能并有深刻

的理解。当然，答题技巧也是有的。我想，主要有以下这些

方面： [B]一是按照题目的不同要求回答问题。[/B]选择题和

判断题的得分在于回答问题的准确性，而简答题的回答，就

更要求把握要点的正与全面，否则就不得分或得不到满分，

这一点考生一定要注意。简答题要求知识要点性的结论，不

需要重点的论述，只要答案要点全面就可以了。 [B]二是在做

计算题时，考生不要只追求计算结果的正确性，还要注意计

算过程的合理性与条理性，要有相关的理论依据。[/B] [B]三

是考生回答案例分析题时，要充分阅读、认真思考试题所给

的背景材料，应首先确定试题的命题所在点，在此基础上进

一步运用已学的原理、理论和方法等，对案例资料中的问题

进行分析，得出合理的解决问题的办法。[/B] [B]四是答题时

考生一定要认真仔细。[/B]例如，选择题备选项中许多相近相

似的项目，其干扰、迷惑作用是很强的，但仍然可通过比较

法、排除法选出正确的答案来。凡不符合指定用书中的提法

的，尽管看起来是对的，大家也不要动摇，一定要选择指定

用书中所阐明的观点。一般情况下，模棱两可的有争议的概

念是不会出现的。 有关考试的鉴定要素细目表我们在《考试

指南》中都列出了，考生要了解更多的情况，可以认真看看



《考试指南》，《考试指南》中还有三、四两个等级考试的

模拟试题，模拟试题具有一定的覆盖率和启发性，有兴趣的

考生可以自己做做。 重在理解掌握 不出偏题难题 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


