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5_9B_BD_E4_BA_BA_E5_c37_54556.htm 第四节 招聘评估 本节

主要内容： 本节介绍员工招聘的作用，重点介绍员工招聘评

估指标体系及有关的评估方法。全面地进行员工招聘评估需

从招聘结果的成效评估和招聘方法的成效评估两方面展开，

这两类评估又需要从各自相应的指标体系去进一步考核评估

，如招聘方法的成效评估有必要从招聘的信度和效度来作进

一步评估，同样地，招聘结果的成效评估也有其评估指标体

系。具体了解员工招聘评估指标体系，请览阅以下内容。 重

点概念早知道： 招聘的信度：是指招聘的可靠性程度，具体

指通过某项测试所得的结果的稳定性和一致性，可有三个指

标加以衡量：稳定系数、等值系数、内在一致性系数。 招聘

的效度：是指招聘的有效性。具体指用人单位对应聘者真正

测到了（的）品质、特点与其想要测的品质、特点的符合程

度，可有三个指标进行衡量：预测效度、内容效度、同测效

度。 一、招聘评估的作用 招聘评估的作用具体体现有以下几

方面： 1．有利于组织节省开支 招聘评估包括招聘结果的成

效评估（具体又包括招聘成本与效益评估、录用员工数量与

质量评估）和招聘方法的成效评估（具体又包括招聘的信度

与效度评估），因而通过招聘评估中的成本与效益核算，就

能够使招聘人员清楚费用支出情况，对于其中非应支项目，

在今后招聘中加以去除。 2．检验招聘工作的有效性 通过招

聘评估中录用员工数量的评估，可以分析其中招聘数量满足

与不满足之原因，有利于改进今后的招聘工作和为人力资源



规划修订提供依据。 3．检验招聘工作成果与方法的有效性

程度 通过对录用员工质量评估，可以了解员工的工作绩效、

行为、实际能力、工作潜力与招聘岗位要求之符合程度，从

而为改进招聘方法、实施员工培训和进行绩效评估提供必要

的、有用的信息。 4．有利于提高招聘工作质量 通过招聘评

估中招聘信度和效度的评估，可以了解招聘过程中所使用方

法的正确性与有效性，从而不断积累招聘工作的经验与修正

不足，提高招聘工作的质量。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


