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4_B9_A6_E4_BD_95_E5_c37_54653.htm 来自美国认证协会

（ACI）的注册人力资源专家（PHR）和高级人力资源专家

（SPHR）进入了国内。同时，人事部则在上海推出了信息化

人力资源总监证书。这使得人力资源相关证书大军进一步扩

编：内有劳动和社会保障部的人力资源管理师（员）、人力

资源开发研究会的注册人力资源管理师、经济师职称考试（

人力资源管理）等，外有IHRP人力资源国际认证、PHR

、SPHR等诸多证书。对于众多的HR们来说，面对这么多的

证书该如何选择，成为了一件头疼的事情。 证书缘何如此多 

国内证书市场处于一个刚刚起步发展的阶段，而HR证书也是

发展得最迅猛的之一。但这种势头有些“失控”，造成的原

因主要有HR行业自身的特点和证书市场管理缺位和越位。 记

者做了个统计，现在颁发的HR证书有多种来源，有政府部门

，包括劳动和社会保障部、人事部，有人力资源协会，有从

国外相关认证机构引进，还有培训机构或学校颁发的一些证

书等。这些加在一起种类有十余种之多，如此多的证书可以

和IT类证书“媲美”了。 但是，为何会一下子涌现出这么多

证书呢？一方面是因为HR行业的发展特点造成的，人力资源

开发研究会副秘书长李震说，首先HR是发展比较快的行业，

在企业管理中处于重要的位置，产生了很大的对这类高级管

理的需求，其次这个行业的工作起点收入水平也都是很高的

，管理认证需求的市场前景自然就高。因此，会吸引大量的

认证去“占据”这个市场。而另一方面是受到国内证书市场



不够规范，管理滞后的影响，不愿透露姓名的业内专家分析

，其中管理的缺位和越位加剧了证书引进的混乱。而目前多

数证书机构对于HR认证培训市场到底有多大也并没有清楚的

认识。 海派证书优势理念新、重实战 从国外引进的证书往往

都被罩上光环，受到极大推崇，的确他们带来的是国际先进

的理念，并且对于实际“操作”性更是重视。 ACI人力资源

项目的杨勇告诉记者，ACI除了包括企业人力资源等常规课

程外，还包括保安和安全，经理人的信息系统等解决企业从

战略到操作的每个细节，并且负责培训的师资也都要经过认

证。据IHRP人力资源国际认证项目负责人之一李辉介绍，从

美国IHRP人力资源研究院引入的人力资源证书体系的特点是

将平衡计分卡和胜任素质的理论引入人力资源管理领域，综

合国际上最新的人力资源管理实践与理念,将战略人力资源管

理的宏观视角与传统技术型人力资源管理的数个模块进行有

机融合,并在证书体系中国化的过程中,吸纳国内人力资源专家

和从业者的修改意见。 因此国外证书在外企中的认可度是比

较高的，某企业的HR负责人说，国外HR证书比较容易和外

企的管理接轨，并且他们的管理严谨也保证了证书质量，比

如证书可能每隔几年就要重新考试认证。但是，国外证书的

缺点是主打高端认证和费用较高，需要提醒求 证者的是不要

盲目“崇洋”，应仔细辨别真伪。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


