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相关知识 （1） 选择题（正确答案有一个或多个） 1．下面关

于绩效考评程序的叙述正确的有（ ） A．以基层为起点，由

基层部门的领导对其直属下级进行考评 B．以对企业高层管

理人员的考评为起点，由企业的上级机构对其进行考评 C．

在基层考评的基础上，进行中层部门的考评 D．完成对企业

高层人员的考评后，由高层人员对中层的部门进行考评 E．

对高层次人员考评的指标主要是经营效果方面的硬性指标 2

．下面的考评指标中，（ ）适合对员工的个人特征及品质进

行考评。 A．员工的技能高低 B。员工的产品质量 C．员工的

原材料消耗率 D。是否按照规定的工艺流程操作 3．下面关于

绩效标准的说法正确的有（ ）。 A．它是考评评判的基础 B

．要客观化，不易过高 C．必须定量化，不能是定性的 D．

它可以是定量的，也可以是定性的 E．在制定时，要将考评

项逐一分解，形成考评标准 4．企业在设计绩效考评使用的

表格时，下面正确的表述有（ ）。 A．企业在设计时，要按

照既定的格式 B．表格要简洁，使人一目了然 C．表格中的

文字要准确清晰 D．内容应该包括绩效达到的标准 E．应该

包括考评要素和考评指标体系 5．在考评数据文档的保管过

程中，关于集中归档的叙述正确的有（ ）。 A．可以避免考

评资料的重复 B．只需要一种存档的程序 C．不会出现积压

等待归档的考评资料 D．当不同的部门需要某些考评记录时

，这些记录不需要复制 E．一种归档程序可以满足各部门的



需要 6．下面关于考评数据的分析叙述不正确的是（ ）。 A

．顺序法可以依据总分进行排序，也可以按照要素得分或指

标得分进行排序 B．能级分析法的能级的划分依据可以是总

分，也可以是结构分或要素分 C．利用对比分析法对考评数

据比较时，可以是总分，也可以比较要素或结构得分 D．综

合分析法可以根据考评标准进行分析，也可以与别人的考评

结果进行对比 7．在企业人力资源管理中，绩效考评是企业

一个非常重要的检测手段，（ ）。 A．它可以检验员工的士

气，工作态度，技能水平 B．它显示和反映企业领导行为方

式，企业经营管理状况 C．它可以为企业提供薪酬方面的信

息 D．为了加强企业人力资源管理，应该对绩效考评进行不

定期的总结 E．它分析员工总体素质状况，进行培训需求分

析，提供员工技能开发的改进计划 8．对一名工人的绩效考

评，除了产量指标的完成情况外，质量，原材料消耗率，出

勤，服从纪律等方面也都是要进行考核的内容，这体现了绩

效的（ ）特征和要求。 A．多因性 B多维性 C动态性 D不确

定性 9.下面关于对绩效管理的叙述正确的有（ ）。 A. 绩效管

理的范围只是覆盖组织中所有的人员 B. 绩效管理可以按照公

司， C. 部门或小组的目标 D. 确定， E. 但不 F. 能按照员工的

个人目标 G. 确定 H. 绩效管理是企业生产经营活动正常进行

的重要支持系统 I. 绩效管理首先要确定员工的行为规则 10．

绩效管理作为企业单位人力资源管理的基础工作，其首要作

用有（ ） A．为人员的培训提供可靠的依据 B．可以作为人

员提升与晋级的依据 C．绩效考评的指标体系和评价体系可

以作为制定新的测评标准的依据 D．是不断提高企业管理水

平的重要基础 E．考核评价的结果是薪酬制度建立的基础 11



．对企业而言，绩效管理具有（ ）的功能。 A．诊断 B．监

测 C．导向 D．竞争 E．沟通 12．为了达到和实现绩效管理

的基本目标，各级主管在组织绩效管理的活动中，采用科学

的方法从不同的需求出发，激励下属向着共同的目标努力学

习，积极工作，这体现了绩效管理对企业的（ ）。 A．诊断

功能 B。监测功能 C。导向功能 D。竞争功能 13．通过绩效

管理可以使员工按照既有的制度和规定做事，提高工作的自

觉性和纪律性，这体现了绩效管理对员工的（ ）。 A．激励

功能 B。发展功能 C。控制功能 D。沟通功能 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


