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7_BA_A7_E4_BA_BA_E5_c37_54809.htm 第二节 高级人力资源

管理者的任务 人力资源管理的价值导向：人力资源管理的最

终目标是为企业的发展创造最大的价值，通过组建一支企业

发展所需的员工队伍和造就一种激发员工动力的新型的管理

机制，并通过多种人力资源管理职能来实现这种创造价值的

目标。 队伍：高度重视知识者和企业家，他们是企业创造价

值的主体； 机制：分三部分：为了创造价值，建立激励机制

；为了评价价值，建立绩效管理机制；为了分配价值，建立

竞争性薪资结构。 高级人力资源管理者的角色和任务： 新时

期的要求：熟悉本公司的业务；具有经营者的良好的心理状

态；扎实的人力资源管理知识；管理咨询和沟通技能；了解

本企业的核心竞争力及其相关工作要求；懂得进行人力资本

管理；能进行团队设计和培养；掌握基本的人力资源管理技

术；具有个人主动性；有较好的工作组织能力。 部门管理者

的人力资源管理职责： 首先应是人力资源管理专家，对人力

资源管理直接负责，又与人力资源管理部门共同承担人力资

源管理工作。 高级人力资源管理者的角色定位： 与其他管理

人员合作：1）战略伙伴；2）流程专家；3）精通业务；4）

变革管理；5）员工的支持者；6）人力资源管理的支持者；7

）可信任者。 角色定位： 计划者；2）立法者；3）催化者

；4）咨询员；5）经营战略伙伴；6）监督员；7）服务员。
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