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_90_A5_E4_BC_81_E4_c37_54943.htm 企业的前进，组织的发

展，归根结底都依赖于人的推动，依赖于员工团队智慧的发

挥和有效的协作。这一观念在民营企业中比较快地得到了认

同，由传统的人事管理向人力资源管理转变的热潮逐渐升温

。但在传统气氛仍然浓厚的民营企业中，初现雏形的人力资

源管理仍存在不少问题。 家族经营痕迹明显、职业管理者缺

位是人力资源管理的一大障碍 某些企业建立了较规范的组织

制度，但关键职位家族化，决策权与经营责任仍高度集中。

企业内裙带关系严重，对职业管理层的形成及其专长的发挥

十分不利，也给人员的招聘、培训、考评带来很大困难，使

人力资源工作难以开展。 人才规划缺乏战略眼光，中坚骨干

人才，尤其是管理人才匮乏 没有真正的战略，行为短期化是

民营企业的重大弱点。企业用人标准往往因一时一事而频繁

改变，缺乏从战略出发培养核心人才，尤其是管理人才的长

远考虑。在用人观上只注重员工对企业的价值，而较少考虑

为员工提供充分的发展机会，留不住人，更不能形成一支核

心的管理团队。 企业管理与制度建设过于注重形式而忽视有

效性，人力资源工作亦同 许多企业急于拿出一套完美、规范

的规章、方案，但却不能真正落到实处，组织建构往往停留

在纸面上。人力资源系统也随之脱离企业实际而“自成一体

”，人才不少但利用率却比较低。如招聘时“好大喜功”，

追求高学历，但一旦员工进入则发现职不对事，加上缺乏培

训，不久就束之高阁。 了解人力资源理念，但缺乏系统、规



范的人力资源规划和可操作的具体方案 民营企业的人力资源

工作大致还处于理念启蒙阶段，基础十分薄弱。企业内传统

的人治氛围浓厚，没有系统、规范的一整套流程、程序、制

度。在具体操作上，更缺乏切实有效的实施方案，也缺少配

套的技术工具支持，如面试方法、人员测评、考评方法、职

位分析、薪资系统设计等。 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


