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E6_83_9C_E5_8A_9E_E5_c39_540233.htm 有没有一支高素质的

队伍，决定着办公室的作用能否得到有效的发挥。同时，办

公室又是一个锻炼人的理想场所。所以，办公室人员必须珍

惜办公室工作优势，努力提高自身素质。 一、把锤炼高素质

作为人生追求的高境界 国外讲管理，有一句话：“人的知识

不如人的智力，人的智力不如人的素质，人的素质不如人的

觉悟”。要想提高素质，关键在于自觉，在于觉悟。办公室

的同志们要将提高素质作为境界和追求，至少要有三点基本

觉悟：（1）人生在世，要活得有意义，活出高品位和高的生

命质量来。生命质量的高低很大程度上取决于一个人内在素

质的高低，在于自身能力与水平的高低。这是一个人生观的

问题。（2）要充分认识到在办公室工作是人的一生之中提高

素质的黄金时期。不管是工作环境、工作条件，还是大家的

年龄，各方面都是一个黄金时期，要踏踏实实地锻炼，不浮

躁、不虚荣，真正把本事学到手，抓住眼前，立足于现在的

工作岗位干出成绩，将会收获很多。（3）提高素质一定要直

面竞争，高点定位。现在干部队伍任用制度的改革方向就是

公开竞争。在市场经济条件下，一条铁的规律就是按照实力

分配利益。竞争说到底就是素质与实力的较量。在提高素质

方面切忌妄自尊大，切忌坐井观天。应该把基点定位高一些

。在办公室内部，要提倡见贤思齐的风尚，要向最高标准看

齐。同时还要着眼于社会，不但着眼于全县，还要着眼于全

市甚至全省、全国更大的范围来找准位置，看到差距，这样



就会感觉到自己欠缺很多，就会有时不我待的紧迫感。 二、

养成学习的习惯，特别要强调增强学习的系统性 人生有限，

学海无涯，现代社会不学习就意味着生活的停滞。办公室人

员要端正学习态度，养成学习习惯。同时，要注意学习的系

统性。办公室强调学习的系统性主要体现在三个方面。一是

不断注意充实理论基础，打牢理论根基，提高理性思维的能

力。学理论是慢功做细活的事，头脑里要有这个意识，注重

不断充实自己。二是突出加强经济知识学习的系统性。县委

办公室同志学文的比较多，工作性质决定接触经济问题有限

，在经济知识方面本身就是一个弱项。随着经济形势的迅猛

发展，缺乏经济知识已经成为我们做好工作的一个障碍。三

是随时注意对上级精神的学习、理解和把握，这对办公室工

作尤其重要。办公室的每一位同志都应养成学习、领会上级

精神的习惯，研究关系到县域经济发展的大政方针，形成体

系，否则研究工作就会跑题走调。 三、培养和树立以民为本

的思想方法，从思维方式、方法上打牢提高素质的根基 一般

情况下，说一个人有水平，主要体现在两点上：一是实事求

是，二是度把握得好。掌握民情是最大的“实事”，为民谋

利是最大的“求是”，“实事求是”加“度”的关键在于以

民为本，也是锤炼素质的根本性问题，是管总的，管方向的

，管终身的。如果一个干部不具备这种素质就不会做出真正

的政绩来，就会花拳秀腿，就会形式主义。办公室的同志不

注意这一点，查实情、谋实策、讲实话就很难做得更深入、

更到位。只有心中有了百姓情结，对照自己的工作、生活环

境才会确确实实感到优越，再苦再累也就算不了什么了。用

老百姓这面镜子对照自己，精神境界就会得到提高和升华，



研究、谋划工作才会更加发自内心，更加实实在在。这是一

种重要的思想素质，对今后的工作，特别是领导工作的实践

会大有益处。 四、坚定在艰苦的工作中锤炼素质的信念 办公

室工作较苦较累，也因为如此，造就了一批又一批人才。在

办公室这个艰苦的工作环境中磨炼，首先，要勇挑重担。在

办公室工作中挑重担，对一名同志来讲是一种荣誉，凝结着

办公室对这名同志素质的肯定，也是更快地成长的前提。其

次要树立艰苦奋斗的思想。不要人云亦云，要有自己的见解

，要勤于思考，干工作不能搞草上飞。每次接受一项任务，

都要独立思考，把问题分析透、分析实。通过艰苦的脑力劳

动写出来的东西才有可能成为精品，才能使领导、同志们都

满意。办文如此，办会、办事也应如此。 五、努力营造一个

有利于人人成长进步的风正气顺的良好氛围 办公室的整体声

誉和形象，直接关系到每个同志的前途和成长进步。 怎样才

算“风正、气顺”呢？一是心正。踏踏实实，吃素质饭。二

是坦诚。党政机关干部最可贵的品质就在于讲政治，但不能

玩弄政治。任何权术、钻营都只能是雕虫小技，真正的高层

次、大境界只能是光明磊落、公道正派。三是严谨。办公室

一贯主张，对大家政治上的负责和生活上的关心，要和对工

作和作风上的严要求有机统一。严谨细致，处处严于自律，

涉及很多方面，特别强调对外在形象上要严加要求。下基层

工作，一定严肃紧张，讲究分寸和方法，谦虚谨慎，真正体

现办公室整体素质和风范；到群众中去工作，一定不能扰民

；基层同志不论干部还是群众到办公室来要一视同仁，做到

热情周到，这也是严谨。一言一行都体现同志们的素质和精

神风貌。四是讲求协作。坚持业务工作服从中心工作，科室



工作服从办公室整体工作，在具体工作中提倡同甘共苦，团

结协作，共同进步，一起将工作做好。F8F8" 100Test 下载频
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