
邹志标：姓推选的敬业奉献好人招警考试 PDF转换可能丢失

图片或格式，建议阅读原文
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5_BF_97_E6_A0_87_EF_c24_542018.htm “咱们石湖警务区的

民警邹志标，高票当选中国文明网的‘敬业奉献好人’啦。

” 当福建省石狮市公安局蚶江边防派出所民警邹志标被中央

精神文明建设指导委员会办公室主办的中国文明网评为敬业

奉献好人时，石湖警务区群众欢呼雀跃，奔走相告。 2000年7

月，24岁的邹志标警校毕业，被分配到石狮市公安局蚶江边

防派出所，所里安排他担任石湖警务区的民警，从此一干就

是八年。 刚到警务区，当地上了年纪的人都讲闽南语，而他

是湖南省宜章人。为尽快熟悉辖区，他每天至少走访10户居

民，无论什么情况，每天至少工作10个小时，工作再累，晚

上也要到辖区转一转。每天早晨练习闽南语，通过几年来的

工作实践，他还从闽南农村大门楹联文化中总结出了自己的

一套“楹联文化”入户走访法，即以联定位划片法、以联知

名进门法、以联知情沟通法、以联知辈记忆法、以联设长管

理法，使他做到提群众姓名便知其家庭成员和主要社会关系

、知其住所、特征、表现，大大地提高了入户访查的效率。

现在，他的入户率和人口熟悉率达到100%%，提名知人，见

人知名，成为“辖区通”。 走访中，邹志标发现，村里在家

的都是老人和小孩，大部分中青年到外地经商或打工。如何

消除这一警务盲区，架起警民沟通的桥梁，拓宽警务信息渠

道？邹志标从互联网上获得启发，在互联网站上开设了“网

上警务室”，内容包括申请户口迁移须知、防盗抢“十大要

诀”、“安全防范小常识”等，还建立了警情通报、警务快



讯、案件公开、防范常识、法律宣传、办证程序、网上咨询

等栏目，社区的各种警务信息便一目了然。为了和群众交流

互动，邹志标在网上警务室设立了网上留言板，解答群众提

出的问题，听取对警务工作的意见和建议，网站自2008年6月

以来，网上留言470多条，点击率达到七万人次以上。 “小的

矛盾纠纷不解决，可能会酿成大的群体性事件。”无论海事

纠纷、交通事故、征地冲突，还是打架斗殴、邻里纠纷，事

大事小，他都会密切关注，从中周旋，出面解决，力求各方

满意，化解矛盾。 2008年7月21日，石湖某船务公司运输船在

海上作业时，由于机器发生故障，电焊工郭某工作时不幸触

电身亡。郭某家属与船务公司负责人协商多次，但均不能得

到妥善解决，在赔偿问题上产生了巨大分歧，并因此发生了

过激行为。邹志标获悉后，主动介入这起纠纷的调解工作，

一面积极上门走访稳定郭某家属情绪，一面联合石狮市船东

协会、石湖船务公司，经过近半个月努力，双方终于达成赔

偿协议。 为了有效解决各种矛盾，邹志标还倡导成立了蚶江

镇社会治安综合治理工作协会石湖分会、车辆运输业分会以

及石湖港区人民调解委员会，协会成员包括蚶江镇党委、政

府、边防、交警、海事、港务、村委会等54家单位的211名成

员，形成了石湖村的“大综治调解格局”，有效化解了各类

矛盾纠纷，已成功化解各类矛盾纠纷66起，调处率达100%%
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