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https://www.100test.com/kao_ti2020/544/2021_2022__E6_95_B0_E

5_AD_97_E5_9F_8E_E5_c62_544954.htm 城市是现代文明的标

志，集中体现了国家的综合实力、政府管理能力和国际竞争

力。随着城市中的政治、经济、文化、教育和服务等功能的

不断增强，城市规划、建设、管理和服务要求的不断提高，

现代信息技术将在城市中得到更为广泛和深入的应用，城市

的发展任务和管理模式也必将因信息技术的广泛应用而发生

翻天覆地的变革。 一、 数字城市是社会发展的必然趋势 “数

字城市”这个概念来源于“数字地球”，是美国副总统戈尔

于1998年1月3日在美国加利福尼亚科学中心提出的。他当时

描述的“数字地球”是一种可以嵌入海量地理数据的，多分

辨率的地球，可以用三维计算机表示。当时这个概念一提出

，在世界范围引起了极大的反响，同时也引起了城市管理者

的极度重视，为城市管理者探寻解决日益突出的城市管理各

方面难题提供了一条新的途径。 “数字城市”以3S，即遥感

技术(RS)、地理信息系统(GIS)、全球定位系统(GPS)空间信息

技术为核心。主要应用于城市灾害的防治、城市交通的智能

管理与控制、城市资源的监测与可持续利用、城市环境治理

与保护、城市通讯的建设与管理、城市人口、经济、环境的

可持续发展决策制定、城市生活的网络化和智能化等等。数

字城市具有使城市地理、资源、生态环境、人口、经济、社

会等复杂系统数字化、网络化、虚拟仿真、优化决策支持和

实现可视化表现等强大功能。它有利于提高政府决策的科学

性、规范化和民主化水平，使城市规划具有更高的效率，更



高的分析能力和准确性，更具前瞻性、科学性和及时性。 二

、 政府应急管理是城市管理的重中之重 随着经济发展，城市

成为一个巨大的灾害承载体。由于城市是地区的政治、经济

、文化和科技中心，具有人口集中、产业集中、财富集中、

建筑物与构筑物集中和各种灾害集中的特点。一旦发生事故

灾害，将造成巨大的经济损失和人员伤亡，因此，做好城市

防灾减灾工作对于促进经济、社会、人口、资源和环境的协

调发展至关重要。 应急管理是指政府及其他公共机构在突发

公共事件的事前预防、事发应对、事中处置和善后管理过程

中，通过建立必要的应对机制，采取一系列必要措施，保障

公众生命财产安全，促进社会和谐健康发展的有关活动。应

急管理是对突发公共事件的全过程管理，根据突发公共事件

的预警、发生、缓解和善后四个发展阶段，应急管理可分为

预测预警、识别控制、紧急处置和善后管理四个过程。应急

管理又是一个动态管理，包括预防、准备、响应和恢复四个

阶段，均体现在管理突发公共事件的各个阶段。应急管理还

是个完整的系统工程，可以概括为“一案三制”，即突发公

共事件应急预案，应急机制、体制和法制。 城市应急管理体

系的建设，能够在公共事件应急过程中发挥重大作用，减少

人员伤亡和经济损失，提高城市应急响应和处置能力。 三、 

应急管理是数字城市的加速器 由于前期缺乏长久、总体规划

，城市的数字化建设在经历了一个阶段的飞速发展之后，不

得不减缓了发展速度。导致这种现象的主要原因有三。第一

是系统分散，缺乏统筹规划。不同的部门、在不同的时间建

设自己的系统，无法进行系统集成.第二是“信息孤岛”问题

。各个部门建设的系统，信息没有统一的标准和规范，且分



散在不同的地方，不能做到信息共享.第三是系统缺乏灵活的

可配置性。部门业务流程发生变化，但是已有系统无法及时

变更或无法变更，和业务发生脱离，没有使用价值，造成了

资金浪费。 在这种情况下，国家大力推动应急平台的建设，

无疑是为城市的数字化建设打了一针强心剂。这是因为应急

处置流程，势必会涉及到跨组织跨地域的多单位多部门的协

同工作，把分散在不同区域的系统通过各种手段整合到一起

，实现应急业务的流转和数据的共享，从而实现数据的共享

和业务协同。这样，应急平台的建设为数字城市的深入发展

带来了契机，各个部门可以利用这次契机，重新检视梳理业

务流程，加强和其他部门的沟通合作，提出共享数据需求，

建立共享资源目录，实现信息资源整合，消除信息孤岛。 四

、 城市应急管理经验 东方正通在过去6年里，参与了国务院

、奥运会等多个部门的应急指挥的规划和实施，积累了丰富

的应急管理经验，主要体现在以下几个特点： (一) 坚持资源

整合为主导 (二) 紧密围绕行业部门业务特点开展应急平台建

设 (三) 充分利用政府已有信息化建设成果 (四) 培养专业的应

急领域人才 五、 总结 总之，数字城市的建设，为应急管理提

供了大量的数据支持，而应急管理平台的建设，又促进了数

字城市的进一步发展，两者相辅相成，对创建安全、稳定、

和谐的社会环境具有十分重要的意义。 百考试题推荐： 百考
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