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E5_86_8C_E7_9B_91_E7_c59_545562.htm 监理组织协调 公路工

程建设需要一支具有高度协调能力的监理队伍，才能达到有

效的控制项目的工程质量、工程进度和工程费用，提高投资

效益及对工程的“施工合同”和“监理服务合同”管理水平

，使施工监理工作达到法制化、标准化、规范化、程序化的

要求。协调能力是总监、总监代表、驻地高监各级领导才能

和监理工程师人才素质的重要标志。在邱广公路建设项目开

展过程中、各级监理领导必须能够联合所有力量，协调好项

目内部、外部的种种关系，共同实现建设项目的控制目标。

多年的工程监理实践经验表明，对监理工程师来说，专业知

识易学，协调能力难得。 1.协调好项目内部人际关系，共同

实现项目的控制目标 协调的内容主要是人员安排上的量才录

用，配置上的能力与性格互补，制度上确立明确的岗位职责

，责权相应人员管理职能既不重复也不遗漏，实际对人员的

评价与激励机制。 2.协调好项目内部组织关系 协调的内容主

要是明确组织内各机构及监理人员的责权及相互关系，强化

内部组织严密与管理科学。 3.协调好项目内部需求关系 协调

的关系主要内容是发挥计划的指导作用，解决人、财、物供

求平衡，合理配置及交替衔接人员的需求。 4.协调好项目外

部的关系： 由于外部关系非合同关系，其单位又以政府部门

、财政金融机构、社会服务单位为主，因此协调的主要内容

是运用请示、报告、汇报、送审、取证、说明等实现调解矛

盾等行之有效的办法。 5.监理工程师协调各方面关系 使之相



互紧密协作，配合业主做好“三控制”、“一管理”、“一

协调”工作，共同执行合同条款，履行合同服务，处理合同

纠纷，协调和处理好重大合同争端之间的关系。 6.组织协调

好高级驻地办工作和各施工合同段的施工活动，重点检查各

标段监理和施工人员之间的协调组织处理重大技术、合同管

理和计量与支付及安全事故的处理等，并按规定职权上报审

批处理。 7.组织管理中心试验室工作，督促各标段承包人质

量保证体系的建立和完善，保证工程质量目标的实现。 8.组

织编送监理工作月报、季报和年报及有关工程监理的各种汇

报及请示报告等工作任务。 9.监理工程师应成为业主的忠诚

顾问，在处理业主与承包人的矛盾和纠纷时，要依据国家有

关经济政策、法律、法规和合同条款，公正、客观地促成问

题的妥善解决。 10.明确监理工程师与业主的关系 监理工程师

与业主签订了施工监理服务协议书，二者是被委托与委托的

合同关系。因此，监理工程师有其受委托性，在任何时候均

有受托人的合法权益，形式其监督管理的职责，并公正而忠

诚地进行监理职业服务。同时，双方应做到各负其责，相互

尊重，密切合作。 11.监理工程师与承包人的关系 监理工程师

对承包人在本工程项目中进行施工监理（监督与管理），这

是业主给与监理工程师的授权。因此，监理工程师和承包人

的关系是监理与被监理的关系，监理工程师应相对地独立于

承包人，amp.承包人应按施工合同规定自觉接受监理工程师

的监督和管理，但是监理工程师必须做到“公正、科学、守

法、诚信”，并按照“严格监理、热情服务、秉公办事、一

丝不苟”的原则，努力做好监理工作任务。 12.重视第一次工

地会议、工地例行会议、专题性工地会议和现场协调会议等



。工地会议是监理工程师与业主对工程建设项目进行全面管

理的重要手段和方法之一，旨在检查、监督承包人对承包工

程施工的执行情况和施工中存在的问题，协调有关各方的关

系，促进各方认真履行合同文件所规定的职责、权利和义务

等。 工地会议是监理工程师和业主对施工管理的监督、协调

的有效方式，是对工程进度、质量、费用的执行情况进行全

面检查和有效的控制方法，并起到沟通信息、共同研讨、消

除分歧的作用，为正确决策提供依据，确保施工监控工作顺

利进行。 专题性工地会议是根据承包人或监理工程师或业主

的建议召开的有关工地重大技术问题、管理问题并聘请专家

进行专题研讨的会议。其目的是使通过专题研讨对问题取得

积极成果。 现场协调会议是根据承包人或监理工程师对日常

或经常性的施工活动进行检查、协调和落实，使施工监理工

作和施工生产活动密切配合。 工地会议中如出现延期、索赔

、工程变更及工程事故等重大问题，可另行安排召开专门会

议协商处理。一般情况下，工地会议均应由监理工程师主持

、记录和形成每次工地会议的会议纪要等。 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


