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E5_95_86_E4_B8_9A_E6_c70_545297.htm 曾经有一位民营企业

家对一家商学院的副院长说：“别看你到处讲企业，如果你

搞企业的话，我能骗得你倾家荡产，你信不信？”这话并非

没有道理。美国管理学家尼葛洛庞帝，在他的儿子14岁生日

的时候，为孩子们安排了一天的波士顿探险：孩子们被分成

小队，只准随身携带固定数目的钱和一张不受限制的地铁车

票，然后展开一场寻宝比赛。尼葛洛庞帝花了几个星期的时

间，来做活动安排：跟饭店的前厅接待员打招呼，把线索藏

在公园的长椅下，有些地点则必须靠解开电话号码的谜题才

能找到。每个小队拿到不同的线索，然后前往波士顿的不同

地方，沿路只要完成任务就 如今，获得一个MBA并不难，有

了优异的学历背景，在企业谋得一份不错的职位也是能够做

到的。但“商业才智”不那么容易培养。商学院可以大批出

产“聪明”的学生，他们却不一定是合格的商业人士(所谓“

高分低能”就是这个意思)。 通常情况下，一流商学院的毕业

生首选去做投资银行家，而不是去当麦当劳的店面经理.宁可

到咨询公司里“同CEO们一起工作”，而不会在创业企业中

从头干起。那么，他们的“商业才智”从何而来？从浅层次

上来讲，他们如何学会完成销售，搞定交易，领导团队？从

深层次来讲，他们能否做到仅凭商业直觉，就做出大胆决策

，看准变革风头迅速调整方向，在正常的经验范围之外独辟

蹊径？ 台湾企业家施振荣的少年时代充满坎坷。父亲在他3

岁时就因病去世。留下他和母亲相依为命。为了谋生，母亲



卖鸭蛋，文具，织毛衣，甚至一度摆起槟榔摊。施振荣成功

后，不止一次提到他童年时卖鸭蛋的经验。 他曾经帮妈妈在

店里同时卖鸭蛋和文具。鸭蛋比文具利润少，可是他讲述经

验说，卖鸭蛋比文具赚钱多。文具虽然利润高，但长时间卖

不掉，即积压成本，利润更是早就被利息消耗一空.鸭蛋虽然

利薄，但周转快，利润远远大于卖文具。后来他将这样的经

验运用到宏棋，建立了“薄利多销”模式，即产品售价定得

比同行低，虽然利润低，客户量大大增加，资金周转快，库

存少，经营成本大为降低，实际获利大于同行。 施振荣与母

亲卖鸭蛋的门道，背后就是商业的一个普遍定理：资产收益

率=利润率X周转率。很多人把注意力集中在利润率上，而忽

视了周转率。施振荣虽然没有上过商学院，他却从与母亲卖

鸭蛋的小生意中，悟出这一看似深奥的道理，他的商业才智

恰恰也就体现在这里。 现在，很多人舍得花几万元，几十万

元去读MBA，却不愿在实践中一步步磨炼自己的“街头生存

智慧”.很多人在公司的某个领域建立起自己的事业，如销售

领域，财务领域或生产领域，却不了解全盘生意所蕴涵的基

本原理。这些人其实都不是真正的商业人士。它所导致的结

果是，许多MBA在生意上的精明程度还不如街头小贩。 “商

业才智”不那么容易培养。商学院可以大批出产“聪明”的

学生，他们却不一定是合格的商业人士。许多MBA在生意上

的精明程度还不如街头小贩。 可得分。 结果怎么样呢？你也

许能够猜到，在学校功课拔尖的孩子不见得会赢。情况往往

相反：街头顽童和“聪明”学生之间，具有很大的差别。在

寻宝比赛中，有一个环节是必须解开一个填字游戏，才有办

法找到其中的线索。聪明学生会冲进图书馆找资料，或打电



话向他们的聪明朋友请教。街头顽童则在地铁里到处询问路

人，往往能更快找到答案，而且他们一面询问，一面从A点

到B点，节约了时间，也在比赛中拿到了较多的分数。 编辑
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