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https://www.100test.com/kao_ti2020/547/2021_2022__E3_80_8A_

E6_97_85_E8_A1_8C_E7_c34_547721.htm 国务院第47次常务会

议通过的《旅行社条例》26日公布，将于今年5月1日起施行

。该条例大幅加大了对旅行社和导游侵犯游客权益行为的惩

罚力度。27日记者在省城调查了解到，虽然多数市民连连叫

好，认为该条例维护了游客的利益，但是也有部分旅游业内

人士担忧，此举很可能会带来团费的上涨。 条例规定，欺骗

、胁迫旅游者购物或者参加需要另行付费的游览项目，将由

旅游行政管理部门或者工商行政管理部门对旅行社处10万元

以上50万元以下罚款，对于导游人员、领队人员，由旅游行

政管理部门处1万元以上5万元以下罚款。情节严重的，可吊

销旅行社业务经营许可证、导游证或者领队证。太原市一家

旅游公司的负责人讲，其实，类似的相关规定一直就有，《

旅行社条例》只是更明确、更具体，但像购物、游览等项目

，许多游客都是自愿的，在发生争议时，怎么判定是个问题

。 一位导游则告诉记者，目前许多导游的工资都比较低，有

的甚至没有底薪，收入的很大部分由购物的提成等构成。如

果完全禁止购物，导游的工资肯定会受到影响，为了弥补导

游工资，旅行社在组团时肯定将会提高团费。"#F8F8F8"
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