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事务所应当制定政策和程序，保证所委派的执业人员按照法

律法规、职业道德规范和执业准则的规定执行业务。并根据

具体情况出具真实、合法的报告。 1．委派方式和内容 税务

师事务所通常使用书面或电子手册、标准化底稿以及指南性

材料等文件使其制定的政策和程序得到贯彻。这些文件针对

的事项包括： (1)将业务简要情况告知业务人员，使业务人员

了解工作目标： (2)保证执业准则得以遵守的程序；。 (3)业

务监督、员工培训和辅导的程序； (4)对已实施的工作，作出

的重大判断及拟出具的报告进行复核的方法； (5)对已实施的

工作及其复核的时间和范围作出适当记录； (6)保证所有的政

策和程序的有效实施。 2．项目负责人 税务师事务所应当对

每项业务委派至少一名项目负责人，并对项目负责人提出下

列要求： (1)将项目负责人的身份和作用告知客户管理层和治

理层的关键成员； (2)项目负责人具有履行职责必要的素质、

专业胜任能力、权限和时间； (3)清楚界定项目负责人的职责

，并告知该项目负责人。 项目组的所有成员应当了解拟执行

工作目标。项目负责人应当通过适当的团队工作和培训，使

经验较少的项目组成员清楚了解所分派工作的目标。 3．项

目组 税务师事务所应当制定政策和程序，监控项目负责人的

工作负荷及可供调配的项目负责人数量，以使项目负责人有

足够的时间履行对业务的执行及监督职责。 项目负责人对业

务的执行及监督包括： (1)拟定具体项目工作计划； (2)追踪



业务进程； (3)考虑项目各成员的素质和专业胜任能力，以及

是否有足够的时间执行工作。是否理解工作指令。是否按照

计划的方案执行工作； (4)解决执行业务过程中发现的重大问

题，考虑其重要程度并适当修改原计划的方案； (5)识别在执

行职业过程中需要咨询的事项，或需要由经验丰富的项目组

成员考虑的事项； (6)将执业中发现的问题以书面记录或请示

的方式向税务师事务所报告，并与客户管理层和治理层沟通

。 4．项目组内部复核 在业务执行过程中，项目组应当实施

内部复核程序。复核的主要内．容应当包括： (1)是否按照法

律法规、职业道德规范和执业准则的规定执行； (2)重大事项

是否已提请进一步考虑； (3)相关事项是否已进行适当咨询，

由此形成结论是否得到记录和执行； (4)是否需要修改已执行

工作的性质、时间和范围； (5)已执行的工作程序、记录、业

务工作底稿及相关资料是否支持形成的结论； (6)获得的证据

是否充分、恰当； (7)业务程序的目标是否实现。 在确定内部

复核人员时，应当由项目组内部经验较多的人员复核经验较

。少的人员执行的工作。 (二)咨询与意见分歧 1．咨询 税务

师事务所应当制定政策和程序。形成良好的氛围，鼓励员工

就疑难问题或争议事项进行咨询，以合理保证： (1)就疑难问

题或争议事项进行适当咨询； (2)可获得充分的资源进行适当

咨询； (3)咨询的性质和范围得以记录； (4)咨询形式的结论

得到记录和执行。 咨询包括与税务师事务所内部或外部具有

专门知识的人员，在适当专业层次上进行的讨论。 项目组应

当考虑就重大的技术、职业道德及其他事项，向税务师事务

所内部或适当情况下向税务师事务所外部具备适当知识、资

历和经验的专业人士咨询。并适当记录和执行咨询形成的结



论。 项目组在向税务师事务所内部或外部专业人士咨询时，

应当提供所有相关事实，以使其能够对咨询的事项提出有见

地的意见。 需要向外部咨询的税务师事务所，应当制定控制

政策和程序，以合理保证咨询的事项不泄露客户秘密。 税务

师事务所利用其他税务师事务所、职业团体、监管机构或商

业机构提供的咨询服务时，应当考虑外部咨询提供者是否能

够胜任这项工作。 项目组就疑难问题或争议事项向其他专业

人士咨询所形成的记录应当完整详细，并经被咨询者认可。

记录应当包括下列内容： (1)寻求咨询的事项； (2)咨询的结

果，包括作出的决策、决策的依据以及决策的执行情况。 2

．分歧 税务师事务所应当制定政策和程序，以解决项目内部

、项目组与被咨询者之间以及项目负责人与项目质量控制复

核人员之间的意见分歧。形成的结论应当得以记录和执行。 

只有分歧问题得以解决，项目负责人才能出具报告。 (三)项

目质量控制复核．项目质量控制复核是指，在出具报告前，

对项目组作出重大判断和在拟定报告时形成的结论，作出客

观评价的过程。 1．项目质量控制复核内容 税务师事务所应

当制定政策和程序，对特定业务实施项目质量控制复核，客

观评价项目组作出的重大判断以及在拟定报告时得出的结论

。 这些政策和程序应当包括下列事项： (1)项目质量控制复核

的性质、时间、范围、程序和目标： (2)项目质量控制复核人

员的资格标准及要求； (3)项目质量控制复核适当的标准；

(4)项目质量控制复核的工作记录及结论. 税务师事务所制定

的政策和程序应当要求在出具报告前完成项目质量控制复核

。⋯税妻师事务所执行涉税鉴证业务或其他鉴证业务应当实

施项目质量控制复核；对鉴证竺翌坚外的涉税服务业务及相



关服务业务是否需要实施项目质量控制复核，税务师事务所

厦当考虑F列事项： (1)业务的性质和类型； (2)在某项业务或

某类业务中已识别的异常情况或风险； (3)法律法规及监管机

构是否要求实施项目质量控制复核。 2．项目质量控制程序 

项目质量控制复核通常包括下列程序： (1)与项目负责人讨论

；百考试题祝你成功 (2)复核财务报表、纳税申报表及涉税资

料或其他业务对象信息及报告； (3)选取与项目组作出重大判

断及形成结论有关的工作底稿进行复核i (4)判断项目质量控

制复核的范围与业务复杂程度是否相匹配： (5)判断拟出具报

告的格式。内容是否存在不恰当的风险。 项目质量控制复核

并不减轻项目负责人的责任。 3．项目质量控制考虑因素 在

对涉税鉴证及其他鉴证业务实施项目质量控制复核时，复核

人员应当考虑： (1)项目组就具体业务对税务师事务所独立性

作出的评价； (2)在审核鉴证过程中识别的风险以及采取的应

对措施： (3)在审核鉴证过程中重要性事项或风险作出的判断

； (4)对存在的意见分歧、疑难问题或争议事项进行适当咨询

，以及咨询得出的结论； (5)对重大事项是否提请进一步考虑

； (6)对相关事项是否已进行适当考虑，得出的结论是否得到

记录和执行； (7)在审核鉴证中识别的己更正和未更正的错误

的重要程度及处理情况； (8)拟与管理层、治理层以及其他方

面沟通的事项： (9)所复核的工作底稿是否反映了针对重大事

项的判断执行的工作，所获取的证据是否充分适当，是否支

持得出的结论； (10)拟出具鉴证报告的恰当性。百考试题助

你成功 对鉴证业务以外的服务业务实施项目质量控制复核时

，项目质量控制复核人可以根据情况选择上述部分或全部事

项实施复核。 项目质量复核人员应当在业务过程中的适当阶



段及时复核，以便重大事项在出具报告前得到满意解决。 如

果项目负责人不接受项目质量控制复核人员建议，并且重大

事项未得到满意解决，项目负责人不应当出具报告。只有在

按照税务师事务所处理意见分歧的程序解决重大事项后，项

目负责人才能出具报告。 4．项目质量控制复核人员的要求 

税务师事务所应当制定政策和程序，明确被委派的项目质量

控制复核人员应符合下列要求： (1)履行职责需要的技术资格

，包括必要的经验和权限； (2)在不损害客观性的前提下，提

供业务咨询能力的程度。 项目质量控制复核人员应当具备具

体业务所需要的足够、适当的技术专长、经验和权限。 5．

项目质量控制应避免情形 税务师事务所应当制定政策和程序

，保证项目质量控制复核人员的客观性。在确定项目质量控

制复核人员时，税务师事务所应当避免下列情形： (1)由项目

负责人挑选； (2)在复核期间以其他方式参与该业务； (3)代

替项目组进行决策； (4)存在可能损害复核人员客观性的其他

情形。百考试题与你同行 在业务执行过程中，项目负责人可

以向项目质量控制复核人员进行咨询。当咨询问题的性质和

范围十分重大时，税务师事务所应当委派其他人员或聘请具

有适当资格的外部人员。担当该项业务的咨询，以保持复核

人员的客观性。 具有适当资格的外部人员是指，税务师事务

所外部的、具备承担该项业务咨询必要素质和专业胜任能力

的个人。 小型税务师事务所在接受需要实施项目质量控制复

核的业务后，可以聘请具有适当资格的外部人员或利用其他

税务师事务所实施项目质量控制复核。 6．项目质量控制记

录 税务师事务所应当制定政策和程序，规定记录项目质量控

制复核情况，主要内容包括： (1)有关项目质量控制复核的政



策所要求的程序已得到执行； (2)项目质量复核在出具报告前

已完成； (3)复核人员未发现任何尚未解决的事项，使其认为

项目组作出的重大判断及形式的结论不适当。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


