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7_90_86_E5_B7_A5_E7_c59_548150.htm 1.引言 监理企业竞争力

是指监理企业用拥有的专有资源，有机组合而形成的占领市

场、获取利润的能力；是监理企业通过自身要素、外部环境

的优化及其有机交互，在竞争过程中处于良性循环的可持续

发展状态的能力。WTO 的加入，整个监理行业面临诸多的影

响和挑战，如何面对挑战、提升竞争力是摆在各监理企业面

前的一个重要课题。 2.我国建设监理工作的现状及监理企业

的竞争力 从我国监理发展过程来看，至今为止，监理的发展

大致可分为三个阶段，1988 年至 1993 年为监理试运作期，监

理对象大多为国家、地方重点工程项目。如高速公路，城市

标志性工程等。这一时期的监理方式主要为自行监理，即由

业主直接派出人员组建监理。社会对监理一词认为比较模糊

。1993年至 1998 年四川彩虹桥事件之前，为监理维护时期。

监理对象除一些重点工程外，还有一些具有一定规模，投资

相对较大的工程项目。如市政工程，高层建筑，小区开发等

。这一时期，监理队伍发展较快，社会监理机构发展迅速，

监理方式除自行监理外开始委托社会化独立的监理单位。自

彩虹桥事件至今，为监理强制性维护时期。不管工程大小，

只要涉及到人民的生命、财产安全，造价在 50 万元以上的必

须实行监理制，监理方式主要是委托监理，社会对监理的认

识是三大控制，质量负责制，强调的仍为质量。我国的建设

监理制度目前仍然处于初级阶段，有着较多的局限性，有待

突破和解决。监理企业的竞争能力不足，主要表现在以下方



面： （1）由于体制上原因，监理与咨询的界限没有打破，

监理业务主要集中于施工队伍，甚至施工阶段的质量控制。

监理的高智能服务得不到体现，监理咨询公司缺乏项目前期

的咨询工作经验，更谈不上如国外工程的监理咨询经验。监

理服务内容单一，不能满足各种专业的咨询要求。 （2）监

理咨询公司的人员结构不够合理。一是绝大多数监理人员吸

能提供施工阶段的质量监理，缺乏市场调研人员、各种方案

设计的专家、经济评价和投资估算人员、融资管理人员、法

律专家；二是年龄结构不合理，中青年骨干不足，缺乏专家

。监理咨询人员的业务能力也较差，真正既精通工程技术、

法律、经济、管理知识，又有较强管理能力和丰富管理经验

的监理咨询人员非常缺乏。监理咨询人员的外语水平和计算

机应用能力普遍不足。大多数监理人员目前尚不能提供高智

能的工程项目建设咨询服务。 （3）监理收费停留在一个低

水平上，使监理公司难以发展，更难以吸引高层次人才投入

到监理工作中来，使监理工作只能维持在低水平上循环。 

（4）我国的监理企业与西方发达国家的咨询公司相比，竞争

能力较低。长期以来，国际上的监理咨询或技术服务市场主

要由西方发达国家所垄断，他们通过技术输出或资本输出，

几乎占领了整个技术市场，一个非常重要的原因就是他们的

技术优势，而我国的监理公司成立时间不长，管理水平和服

务能力仍然有待提高。在这种情况下，我国的监理企业将处

在一个不利的地位。 3.入世给我国监理行业带来的影响、机

遇和风险 3.1.加入 WTO 给我国监理行业带来的影响 入世对我

国工程监理业既是机遇又是挑战，必将产生深远影响。 （1

）正面影响。有利于促进我国工程监理业法律法规的健全和



完善。 有利于我国工程监理业充分获取信息，建立统一开放

、竞争有序的工程监理市场，为我国开展对外工程监理带来

更多机遇。有利于我国工程监理业企业建立现代企业制度，

促进工程监理企业尽快成长。有利于加快我国工程监理企业

的集约化速度，促进优胜劣汰，激发竞争意识。有利于提高

我国工程监理业的国际地位。 （2）负面影响。由于我国工

程监理市场还不完善，规章、制度、法律等尚不配套，有的

尚与国际惯例有冲突和矛盾，因而“入世”前如不做好相应

准备将会造成某些混乱。国内工程监理市场开放以后，必将

有更多的外国工程监理公司进入中国市场。由于外国公司凭

借强大的营销、资金、技术、人才、管理和网络优势，我国

工程监理企业面临的竞争将更加激烈。 3.2.加入 WTO 给我国

监理行业带来的风险和机遇 （1）建设监理是一个咨询服务

行业，中国将与世界贸易组织的各成员国互相开放服务市场

，同时中国的监理公司也可以进入各成员国中的工程建设热

点地区，从而将和国际上几乎所有的监理公司同台竞争，即

要应付国内企业的竞争压力，又要接受国外企业的挑战；中

国监理公司劳动力成本较低将成为一种竞争的优势，而不熟

悉国际工程建设的管理体制将是走出国门的最大障碍。 （2

）我国监理市场不可避免地要受到国际上咨询公司的冲击，

这是一种必然结果。根据我国的谈判承诺，我国的咨询服务

市场必须要向所有成员国开放，而中国就像一个大工地，巨

大的工程建设市场必然吸引国外咨询公司前来占有。 （3）

我国的监理企业对国际咨询市场、国际监理咨询工作缺乏认

识。我国的监理企业成立时间较短，主要从事国内工程的监

理咨询工作，由于投资体制和工程建设管理体制的差异，对



监理咨询工作的做法要求与其他国家并不一样，几乎没有国

际工程的监理咨询工作的经验，同时也几乎没有监理公司走

出过国门承接过国外业务，对如何获得国外工程信息，通过

何种途径能承接也几乎一无所知。 （4）监理企业所面临的

市场空间随着我国综合国力的增强，加入世贸组织也使用我

国的投资规模仍有一定的增长。我国的产业结构也将面临一

次大的调整，国内市场对建设监理的需要仍将保持一定的规

模，在中国投资走出国际的同时，中国的监理企业也可借机
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