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E8_B5_84_E5_BB_BA_E8_c41_549382.htm 之一：项目文化是以

项目生产力为理论支撑的阵地文化 建筑业二十多年翻天覆地

的变革，创造了新型的生产方式，这就是项目治理。这一方

式的理论基础就是项目生产力的理论，它以工程项目为优化

组合、动态配置生产要素的“营盘”，有“铁打的营盘流动

的兵”之说。这一项目生产力的鲜明特征寻求到了以营盘为

舞台的项目经理部的组织形式，从而建筑施工企业展开了内

部配套改革，实行了“扁平化”的治理层次和“矩阵式”的

治理体制，以项目治理组织为中心展开了“两层分离”，推

行了“劳务、建材、机具”等生产要素的市场化。这些改革

突出了一个核心，就是强化项目治理组织，这就使得项目经

理部日渐成熟，蓬勃发展，表现出了强大的生命力。经过理

论和实践的不断探索，对项目经理部我们有了“六句话”的

深刻熟悉，即“项目经理部作为建筑企业现实生产力的形成

场所，作为新型生产方式最基本的组织形式，作为企业治理

风险的防范基点，已经成amp.为了以项目经理责任制为核心

的质量、工期、成本、安全、环境、资源和职业健康的责任

载体，已经成为了企业品牌建设的形象窗口，已经成为了建

筑生产活动和建筑劳务治理的文化阵地。”这里的“形成场

所、组织形式、防范基点、责任载体、形象窗口和文化阵地

”的“六句话”，集中起来用项目文化来概述足以反映项目

生产力的本质。可见，项目生产力是项目文化的理论支撑，

也就是说项目文化既是项目生产力的反映，又是推动项目生



产力发展的力量。换言之，项目文化与项目生产力的丰富实

践相脱离就会失去应有的功能。 业主方的项目治理并不是生

产力形成的生产过程的项目治理，只有承包商的项目治理才

是运行生产要素，形成生产力的项目治理。所以业主方的项

目治理称为项目治理服务。项目生产力是区分业主方与承包

商项目治理的唯一标准。显然，我讲述的项目文化是建筑施

工企业的项目文化。 之二：项目文化是建筑施工企业项目治

理实践经验的重要内容 我们熟知，经过广大企业的实践和项

目治理工作者的总结提升，全行业已经创造了“三位一体”

的实践经验。所谓“三位一体”，即在一个工程的项目治理

上坚持三条线：一是质量线（过程精品、动态治理、节点考

核、严格奖惩），二是成本线（标价分离、分层责任、精耕

细作、集约增效），三是形象线（ci形象、文明施工、安全

生产、主体标化）的三位一体。“过程精品”反映了企业质

量治理的理念：“标价分离”明确了企业与项目的两层关系

，反映出“细节决定成败、过程决定结果、节点决定目标”

的精细化amp.治理文化；ci形象这句话显然是项目文化的外在

形象的反映。这里充分运用了项目文化的显型文化、露天文

化和劳动文化三大特征。这里我要指出的是把劳动文化作为

项目文化一大特征来揭示更具有现实性、针对性和规律性。 

众所周知，建筑行业是劳动密集型行业，无论建筑企业的形

态如何变化，在工程项目上一定是劳动密集，这就是对工程

项目规律性的熟悉。又由于劳务作业队伍走上了社会化的发

展道路，农民工成为了作业队伍的主体，因而建筑企业只有

运用项目经理部的工会联合会的组织形式，运用劳动合约的

治理手段，运用现场学校的教育督导方式，来实现共同的项



目治理目标。显然把这些概括为劳动文化更具建筑行业的现

实性和针对性。这是项目文化更为深刻的内涵。在项目文化

的建设中怎么样熟悉其劳动文化这个特征是十分必要的，是

很有意义的。从这个角度研究项目文化，我相信一定会更有

生命力。 之三：项目文化是企业文化建设尤其是品牌建设的

形象窗口 这是从项目文化与企业文化的关系上来透视项目文

化的。企业文化一般是指四项内容、三个层面。四项内容指

：企业价值观、核心理念、公司形象、企业精神；三个层面

为：企业形象为表层，员工道德和行为准则为中层，企业价

值观和企业精神为深层。企业价值观是指企业的价值取向，

如回报社会、福利员工、追求利润最大化等等。核心理念受

企业价值观支配。服务价值观实现，一般应把经营理念视为

核心理念，“跟随投资走，围着项目转”，就应成为员工们

的理想和信念。只有坚持这个理念，去诚信业主、赢得业主

，才能有项目，有市场，有绩效，也才能实现追求利润最大

化的企业价值。 所以经营理念的表述应有三原则，即：来自

市场、转换商机、回归治理。美国ge公司以“诚信”为经营

理念，并创造了六个西格玛的质量治理标准。而这些内容都

要体现在项目治理中，体现在项目文化中。也可以说，项目

文化是企业文化的有形载体。 这里有一个名牌与品牌的关系

。应当说建筑企业的品牌建设要靠每一个名牌工程项目来实

现。名牌和品牌有五个区别点：一是名牌以产品为对象，品

牌以企业为对象；二是名牌以质量为核心，品牌以信誉为核

心；三是名牌有多家行为主体，品牌只有一家主体；四是名

牌可以模拟，品牌不可模拟；五是名牌产品有时效性，而品

牌是持久的。总之，无论项目文化还是企业文化，假如没有



拉回商机的功能就变得毫无意义。要害是怎么样强化这种功

能。中建把反映理念的用语统一起来，并规范成“标识”悬

挂在工程主体结构上，收到了相当明显的效果，例如体现质

量观的“过程精品，质量重于泰山；中国建筑，服务跨越五

洲”的用语标识引起了社会反响，升华了中建品牌。 100Test 
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