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监理工作的体会 近年来，随着社会经济和技术的发展，智能

化系统建设方兴未艾。与建筑工程相比，智能化系统工程集

合了电子、通讯、网络、计算机、自动控制、传感以及多媒

体等一系列先进技术，涉及到建筑、公安、信息产业、广电

、消防、电力等行业领域。对大多数从事建筑工程监理工作

者而言，如何做好智能化系统工程的监理工作？是个新课题

。 2005年，笔者有幸承担了北京市A单位××××××监控

系统（以下简称A项目）和B单位监控中心工程（以下简称B

项目）两个智能化系统工程的监理工作。实践证明：运用建

筑工程监理的理论和方法，同样可以做好智能化系统工程的

监理工作。 下面结合项目特点，就如何在智能化系统工程中

灵活运用建筑工程中成熟、规范的监理方法，做好工作，完

成业主方委托，谈几点体会，供同仁参考。 一、项目背景资

料 A项目。合同工期65天。2005年2月3日开工。在八个城区、

近郊区，选择40个高层建筑物的顶层，或者就近竖立15米水

泥杆，上面设置视频监测设备，对附近扬尘污染情况进行监

测。整个数据传输采用有线电视的VPN光纤网络，链接到监

控中心的监控屏幕和计算机终端上。 承担该项目建设的是国

内一家著名集团公司Z. 项目在2005年11月竣工验收。 B项目。

合同工期90天。项目组成： 1建立由GIS、视频（含在线检测

）、应急指挥、信访语音服务等4个子系统组成的网络中心。

网络中心建设又分成硬件和软件两部分。 2选择14个高层建筑



物的顶层，设置视频监测设备，通过无线传输方式，将信号

链接到监控中心的监控屏幕和计算机终端上。 3选择10个正在

运行的大型设备或者装置，对生产过程中的烟尘、污水、有

害气体等进行采样，数据通过无线通讯网络，链接到监控中

心的监控屏幕和计算机终端上。 B项目被分成了五个标段，

北京地区四家公司和外地一家公司中标。2005年9月进行公开

招投标。12月承包商进场施工。目前项目进入试运行期。预

计在2006年6月竣工验收。 二、分析项目特点，进度控制是监

理工作的重点 建筑工程中，承包商要组织各种资源，对原材

料、构件、半成品等等进行再加工，变成产品。而智能化系

统工程一般属于系统集成，承包商不需要去生产产品，只要

将不同制造厂商成熟产品有机组合起来即可。所以相对于建

筑工程，智能化系统工程的质量控制工作比较简单。 在工程

造价方面，智能化系统工程一般采用固定总价合同（包括政

府采购合同），所以造价目标控制难度不大。 由于不用在现

场组织大规模的工程施工，所以防止出安全事故的压力小。 

进度控制则不同。由于两个项目的业主都是政府部门，因此

在对待是按照上级领导指示办事，还是严格执行合同问题上

，业主往往忽视合同规定，而执行领导的意见。这就给进度

控制带来了很大困难。 A项目中，招投标文件和合同书均规

定监控系统前端设备安装在15米的水泥杆顶端。Z公司为此做

好了开工前的准备工作。但是工程2月3日开工后，业主决定

将前端设备的位置变更为在高层建筑物顶层安装。承包商没

有提出异议。由于变更突然，为了确定设备安装的具体位置

和可利用资源，需要重新勘查施工现场，所以迟至3月28日，

承包商才开始在部分地点组织设备安装。原定4月24日竣工的



合同（进度）目标已经不可能实现。勘查施工现场，协调各

方关系难度之大，超出甲乙双方的想象。一段时间，工期拖

期严重，甚至威胁到项目能否继续做下去。 B项目也遇到过

类似情况。 面对工程进度目标处于失控的边缘，监理工程师

的经验发挥了作用。首先，应该肯定建设单位有权根据各种

因素（包括领导指示），调整项目内容，提出新的目标；其

次，需要监理工程师讲究工作方法，说服建设方尽量避免提

出较大的合同变更要求；第三，要求监理工程师能够根据项

目变化，拿出措施，尽快补充、完善相应的变更手续，以维

护合同的严肃性；第四，做好承包商的工作，避免索赔事件

的发生。 基于这四点认识，笔者先做建设单位的工作。提醒

建设单位应该带头执行合同规定，不可过分随意、过分频繁

地变更合同内容，否则工期无法保证。而工期拖期严重，会

招致上级领导的不满意这个后果对政府部门而言，相当紧要

！这种分析和提醒是有效的，A单位的上级领导明确表态：

（项目实施）不用再请示领导了，严格按照合同办事。 其次

，协助甲方完善合同。amp./对已经具备条件，可以在高层建

筑物顶层安装设备的监控点，用《监理例会纪要》的形式确

定下来，做为原合同的补充文件。对协调难度大、短时间确

定不下来、而建设单位又不愿意放弃的点，执行原合同方案

就近立（15米）杆安装前端设备。 第三，放弃整体验收计划

，改为分阶段验收。到5月25日为第一阶段。此时，80％的前

端设备安装工作完成；软件安调工作基本完成；监控网络能

够正常运行。监理单位组织了预验收。剩余20％的前端设备

安装工作，放到3个月的试运行期内完成。试运行期结束，由

建设单位组织正式验收。 通过采取的一系列措施，到组织预



验收的5月25日，虽然工期拖期了一个月，但是承包商施工时

间仍然控制在65天内，符合合同要求。而试运行期结束后，

整个项目运行达到了合同目标，基本没有耽误建设单位组织

正式验收。 鉴于监理公司在整个项目进度控制上的出色表现

，建设单位又推荐了类似项目B的监理工作。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


