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仅是认识过程、心理过程，同时也是一种社会过程教学活动

是一种特殊的、专门的社会活动，是师生共同开展的主导性

社会活动。参与教学活动的不仅有社会的人，还有人类社会

活动的产物（工具、机器、科学知识），还有通过教学传授

的各种社会关系的模式、图式等。教学活动是在班级这一社

会体系中进行的。所谓社会体系按照美国社会学家帕森斯观

点是指：2人或2人以上人群的交互作用；各行动者彼此处于

社会情境之中；行动者在规范、认识、期望上的协调以及相

互依存的一致行动。在教学过程中，“人──人”的交互作

用主要表现为“师──生”关系和“生──生”关系；他们

彼此交互作用，处于同一教学“社会情境”之中；他们有着

目标一致的行动导向。国内外已有不少人把教学过程作为社

会过程研究，如苏联学者诺维科娃构建了一个开放性班级教

学模式。这个开放性班级教学模式以社会环境和社会生活为

背景，突破了课堂的时空局限，由三个系列构成。一是集体

性课堂教学活动系列。其特点是充分发掘和调控课堂社会情

境中的教育因素和教育功能；其组织集体性教学活动方式有

：师生启发答疑、集体讨论、小组学习、伙伴共学、作业评

价、讲演讨论、争论答辩等，充分发挥班级教学中人际交流

、人际协作等社会因素的教育潜能，形成积极的、创造性的

学习气氛。二是课外活动系列。通过各综合性教育活动把知

识、伦理、政治、审美、创造力教育溶为一体，旨在以社会



关系与社会行为经验充实儿童，促进学生个性的社会化。三

是集体劳动系列。目的在于充分发挥班级教学的生产性、经

济性功能，但更重要的是帮助学生发展智力、能力及从职业

定向的角度实行个性自决。南京师大教育研究人员通过实验

，在我国中学率先建立了班集体教学模式，其操作程序有四

：①通过独立思考使学生产生对集体性教学的内心需要，构

建对学习主题的必要认知基础及对学习内容的个人见解；②

小组讨论；③组际交流；④集体性评价。（二）影响教学质

量的社会因素把教学过程作为社会过程研究，突破了传统教

学论只重视分析和研究教师、学生、教材与教法三要素的局

限。认识到影响教学质量的社会因素，是多种多样的，其中

主要有师生关系、学生间相互作用、课堂气氛等。师生关系

是影响教学质量的关键因素。勒温等人研究过教师的三种领

导方式，即专制的、放任的、民主的三种方式，反映了三种

类型的师生关系。研究表明不同类型的师生关系对学生的学

业成绩、心理发展有不同的影响。美国社会学家艾习黎等人

概括了三种班级教学理论模式：一种是强调经过社会化过程

，将社会系统的价值观灌输给社会成员，教学的目标是要培

养学生成为安分守己且有健全人格的人。这一模式的教学方

式完全以教师为中心，学生是被动的接受者。第二种强调系

统知识的重要，学生求学目的在于获得更高学历，以便从事

理想的工作，教师依据实利观点控制学生。第三种是强调学

习过程重要，教学的目的在于充分发展学生身心，以适应未

来的生活。这一模式以学生为中心，教学过程完全依据学生

发展的需要，控制学生的方式以激发学生动机为主。在我国

学者中，有人总结教改实践经验，把各类师生关系概括为以



下三种类型：紧张型、冷漠型、亲密型。研究表明不同的师

生关系给教学和学生发展带来不同的影响，建立良好的师生

关系，能够使学生在较少的时间内获得基本正确的规范和知

识。师生之间感情在交往中产生，师生感情的状况制约着教

学情境中的师生行为，同时有意无意地形成学生一定的行为

模式。南京师大的研究人员关于“教师关注效应”的研究表

明，教师的关注对学生的学业成绩、学生的人格形成均有很

大的影响。学生间相互作用也是影响教学质量的重要的社会

因素。这种影响作用可能是积极的，能使学生获得一种激励

，在解决复杂问题的作业中，集体的努力要胜过个人的努力

，能力差的学生能接受能力强的学生的思想和方法，通过讨

论，能开阔眼界，激发思考，发展智力。但相互作用也可能

对学习带来不利，如有的学生可能不会自然地进入相互作用

之中，只是感到焦虑；有的如独立工作，成绩反倒较好；此

外有一些智慧问题独自解决更好。相互作用方式对教学过程

影响的性质取决于许多因素，如学习任务的性质、集体的规

模、集体的凝聚力等。课堂气氛是集体成员在课堂中感受到

的相互作用的心理环境的总和。良好的课堂气氛是教学得以

顺利进行并取得成功的必要条件之一，每个人受到激励并努

力去学习便带来成功。课堂气氛作为教学的小型心理环境，

对学生形成一种压力，制约其行为模式。课堂气氛也作用于

情绪，影响学生的思维，影响学生参与程度和学习机会。影

响课堂气氛的关键因素是教师的领导方式，即教育者处理信

息和使用法规的方式。对教学过程的社会分析，使我们明确

了要提高教学的有效性，必须重视各种社会因素的影响，其

中主要应重视以下几点。1．建立良好师生关系，教师要对学



生抱以良好期望，怀有真诚爱心，注意掌握教学艺术。2．注

意教学过程中的人际交往，把全班教学活动和小组教学活动

结合起来。构建新的课堂教学空间，适应人际交往的需要，

运用竞赛、奖励等方法，引导、控制、指导同辈团体交往。3

．创造既生动活泼，又严肃认真的课堂气氛。教师要注意自

己的领导方式、情感态度，把握学生的兴趣、知识的难度，

建立新的课堂教学时间结构，每节课安排一定时间的集体学

习。除上述影响教学效果的社会因素外，学生的社会背景、

男女学生的社会性别角色、教师的角色、教师的威信、教师

群体、学校组织、学校文化、社区环境等，都是制约教学质

量的社会因素。这里不一一叙述了。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


