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https://www.100test.com/kao_ti2020/55/2021_2022__E9_89_B4_E5

_AE_9A_E8_AF_95_E7_c39_55730.htm （一）业绩评估范围以

国家职业标准为依据，包括商务沟通、办公室管理、应用文

书写作、会议、活动和差旅、档案和信息管理等五个职业功

能模块。 （二）试点期间，考生可从上述五项中选取其中的

四项参加考核。 转贴于 265考试网 评估技术 （一）业绩评估

采取个人业绩实证的标准化评估技术，考生提供包括个人在

实际工作中的业绩资料和第三方相关证明，评审专家组通过

对考生的业绩实证的评估，验证其完成职业活动的综合能力

水平。 （二）考生提供的个人业绩资料及其相应的第三方证

明均采用由统一格式的标准化业绩收集技术，全面收集考生

个人在实际工作中独立完成的文件、报告、设计方案、工作

计划、研究成果以及制作好的音像或电子文档等资料。 （三

）评审专家组采用结构化能力要素评估技术，对业绩实证中

反映出的职业活动要素进行标准化评分，并结合第三方证明

的内容，对考生职业活动中的能力水平进行全面测量。 业绩

实证的提供 （一）考生按照标准化个人业绩资料要求，如实

提供个人在实际工作过程中独立完成的各项职业活动的过程

和结果。提交资料中包括音像或电子资料时，应附以文字说

明其出处的背景情况。 （二）通过考生提供的第三方证明，

应按照统一的要求，对考生提交的业绩成果的形成过程、实

施效果以及考生的行为能力等内容进行客观评述，并签署第

三方证明人的姓名及联系电话。 （三）上述个人业绩资料和

第三方证明均采用标准化的《业绩评估手册》形式，在参加



全国统一鉴定考核时提交。 业绩评估方法 （一）由至少三名

评审专家组成评审小组，对业绩实证进行评估。 （二）个人

业绩资料的主要评估内容： 1、按照统一的活动要素标准，

检查是否满足规定的范围。 2、对照考生自述的背景情况，

检查相应的内容与实际情况是否相匹配。 3、对照完成该项

工作内容的能力要求标准，评审其能力水平。 （三）第三方

证明的主要评估内容： 1、通过证明中有关考生完成某项具

体工作的行为表现及实际效果的评述，对照完成该项工作内

容的能力要求标准，补充评估考生在工作成果中难以表现的

行为活动能力。 2、根据证明中有关考生完成具体活动的过

程描述，以及考生自述成果的背景情况，验证其提交成果的

真实性。 （四）评审完成后，评审小组将评审结果登入《业

绩实证评审表》。 评估内容和分值比重 （一）对《业绩评估

手册》中的四个模块内容进行评估，每个模块包括个人业绩

资料和第三方证明二个部分。 （二）个人业绩资料的评估要

包括背景描述、范围要求、能力要求三项；第三方证明要包

括证明人背景情况、内容二项。 （三）每个模块评估满分25

分，四个模块满分100分。 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


