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https://www.100test.com/kao_ti2020/550/2021_2022_09_E5_B9_B4

_E4_B8_80_E7_BA_c54_550542.htm 【案例】 某工程机电设备

安装，是由某施工单位实施总包并由自身的队伍进行安装，

为了保证工程质量，该单位组织了比较强的项目领导班子，

并制定了一系列保证工程质量的控制措施，这些措施有力地

推动了工程施工质量。通过实践，他们一致认为，实施施工

各时间阶段质量控制，才能有效保证施工质量。 问题： (1)施

工各时间段质量控制的划分? (2)所划分的时间段质量控制的

内容? (3)实施质量控制的具体措施是什么? (4)体会及今后的打

算。【案例】答：(1)施工各阶段质量控制一般划分为三个阶

段，即事前控制，事中控制，事后控制。(2)三个时间段质量

控制的基本内容是： 1)事前控制 施工前准备阶段的质量控制

，是指在各工程对象正式施工活动前，对各项准备工作及影

响质量的各因素和有关方面进行的质量控制，也就是对投入

工程项目的资源和条件的控制。具体内容是：(A)施工准备质

量控制：包括施工机具、检测器%考/试大%具质量控制；工

程设备材料、半成品及构件质量控制；质量保证体系、施工

人员资格审查、操作人员培训等管理控制；质量控制系统组

织的控制；施工方案、施工计划、施工方法、检验方法审查

的控制；工程技术环境监督检查的控制；新工艺、新技术、

新材料审查把关控制等。 设为首页 (B)严格控制图纸会审及

技术交底的质量；施工组织设计交底的质量；分项工程技术

交底的质量，不能走过场。(C)严格审查施工许可证(开工审

批手续)，把好开工关。 2)事中控制 施工过程中对所有的与工



程最终质量有关的各环节的质量控制，也包括对施工过程的

中间产品(工序产品或分项、分部工程产品)质量控制，也称

为过程控制，即是：(A)施工过程质量控制：包括工序控制(

一般工序控制和特殊工序控制)；工序之间的交接检查的控制

；隐蔽工程质量控制；调试和检测、试验等过程控制。(B)设

备监造控制，指大型特殊的设备必须到工厂派人监造。 (C)

中间产品控制，在安装行业比较多，比如锅炉及压力容器安

装，实际是再生产制造过程，这项质量控制尤为重要，正如

管道的试压和冲洗等都属中间质量控制。(D)分项、分部工程

质量验收或评定的控制。 (E)设计变更、图纸修改、工程洽商

、施工变更等的审查控制。 3)事后控制 对通过施工过程所完

成的具有独立的功能和使用价值的最终产品(单位工程或工程

项目)及其有关方面(例如质量文档)的质量进行控制。也就是

已完工程项目的质量检验验收控制，即是：(A)竣工质量检验

控制：包括联动试车及运行；验收文件审核签认；竣工总验

收总交工。 (B)工程质量评定，包括单位工程，单项工程，整

个项目的质量评定控制。 (C)工程质量文件审核与建档，这

是最为重要的质量控制，要真实、要准确。 (D)回访和保修

，是一种制度的控制，是反馈工程质量的最直接真实评价。

(3)买施质量控制的措施是： 1)在质量控制的过程中，无论是

对投入资源的控制，还是对施工过程的控制，都应当对影响

工程实体质量的五个重要因素，即对施工人员、设备和材料

、施工机具、施工方法以及环境等因素进行全面的控制。2)

影响工程最主要的因素是人，只有通过人的素质质量，才能

保证并实现工程质量。 因此管理人员的素质和技术水平，施

工人员的素质和操作技术水平，最直接、最真实、最具体地



影响工程质量。为了提高这些人员的技术水平和操作水平，

还要不断的进行培训，以期不断提高。3)工程设备的质量、

工程用原材料及半成品的质量、工程材料、阀件、配件、零

件等质量是直接保证工程质量的最重要的条件，没有合格的

设备和材料，是不可能做成合格的工程。这是质量控制的头

等大事。4)施工机具、机械设备、工具的控制，能保证工程

质量过程质量优良实现，好的机具不仅省能、省力，而且还

能加工出好的产品。而好的检测仪器和量具，能检测出过程

中的质量状况以便及时纠正解决，避免返工和浪费。而施工

中消防设备又能防止现场火灾等。所以说施工机械设备和工

具，也是极为重要的控制内容。5)施工工艺和施工方法是考

核和反映施工企业技术水平和企业员工技术素质的重要依据

，先进的施工工艺和施工方法可以在精细可行的施工组织设

计里显示出来。先进的施工方案和作业指导书可以指导施工

人员做好施工，把好各个环节的质量要素，起到保证质量目

的。同时还应依照法律、法规、规程规范、工程标准、工法

、工艺标准、操作规程和相关制度，共同确保工程质量。6)

工程质量的环境条件控制，虽然不是施工单位能左右得了的

，但是这也是保证工程质量不可忽略的措施。设计质量、设

计变更质量、工程洽商等质量控制，也是工程质量的依据和

先决条件，至于现场条件、安全、自然环境也可以同样起到

很重要作用，实施这些措施，就能使工程质量更加优良。(4)

体会及今后的打算。 工程质量控制是一个很大的课题，它并

不是简单的因果关系，它是通过人机料法环这个循环过程来

实现的，这种循环也不是简单的循环，而是每一次循环都要

不同，后一个循环比前一个循环更精彩、更优秀、更典型。



实现这种循环，达到预计的目标，最关键的质量控制是人的

因素的控制，只有通过人的道德、觉悟、责任、素质、技术

水平，才能不断地在循环过程中有所发现、有所发明、有所

创造、有所进步。离开对人的控制管理，离开人的自身的思

想质量、工作质量，空谈质量控制将会一事无成。这种教训

和实例是很多的。应试者可以通过上述提示自己展开发挥。

五大因素，人是首要因素。至于今后，请应试者从当今社会

的发展及追求，人们对工程质量的需求和期望及社会不良现

象展开论述之。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


