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https://www.100test.com/kao_ti2020/550/2021_2022__E6_B8_85_E

5_8D_8E_E5_A4_A7_E5_c78_550848.htm “清华大学汽车营销

高级工商管理研究生课程进修项目”自 2003 年推出至今，历

经五年锤炼，已成功举办了十期课程班。来自全国 30 个省市

及港台地区的 700 余位中国汽车行业高管在此学习、交流，

构成了中国最强大的汽车厂商和经销商网络。该班得到了业

界广泛认可和推荐，是中国汽车精英提升自我的首要选择。 

秉承“卓越品质、行业第一”的办学理念，清华不断奉献高

质量的课程、教学管理和服务，旨在为中国汽车业造就世界

一流 CEO ！ 一、本期简介 作为清华大学继续教育学院的精

品课程，第十一期在总结前十期办学经验的基础上，紧跟中

国汽车业界前进趋势，不断追求发展和创新。全部课程需时

25 天；水木清华，春风化雨，在这里，可以享受到终身学习

、终身收益！丰富多彩的汽车论坛、现场观摩和国内外考察

等形式多样的互动活动，将使分享和交流成为永恒的主题。 

二、课程特色 珍贵平台、无限商机 依托 700 余老学员成立的 

“ 汽车营销全国同学联谊会 ” ，形成了强大的汽车经销商网

络。涵盖众多知名厂商和各地经销商的高层管理者。借助这

个平台，学员可以共享信息，加深交流，加强合作，探寻商

机，共谋发展！ 终身学习、受益无限 正式学员可以终身免费

参加课程班学习，随着行业形式的不断发展和管理理念的日

益更新，真正终身学习，终身受益！ 更能免费加入清华大学

继续教育学院“终身学习俱乐部”，享受俱乐部会员服务，

以清华“自强不息，厚德载物”的文化氛围，营造会员终身



学习体系、创建学习型组织，为会员提供信息服务、商务交

流和合作发展的平台，成就会员的归属和荣誉。拥有精彩人

生！ 精品课程、优秀师资 整合一流学者、专家授课，注重案

例教学，注重老师与学员、学员与学员之间的互动交流。 三

、课程体系 1 ．企业战略与行业形式 汽车市场形势分析与预

测 汽车市场竞争格局分析 汽车销售企业创新与竞争力提升 经

销商战略管理 2 ．现代企业管理与创新思维 现代企业制度与

公司法人治理结构 现代企业管理 3 ．人力资源管理与绩效管

理 战略人力资源管理 绩效考核与薪酬管理 4 ．财务管理与资

本运作 财务报表阅读与分析 建立汽车销售服务企业的财务管

理 企业融资与项目融资 纳税筹划 5 ．汽车销售法律实务与风

险规避 公司法、合同法及案例分析 反不正当竞争法与商业秘

密 危机管理 6 ．管理者素质提升与实践 高效管理沟通与领导

艺术 学习型组织与企业文化建设 企业团队管理与执行力打造 

压力管理 7 ．车行精益营销与品牌管理 4S 店精益营销活动的

策划和执行 4S 店年度营销规划的制定、预算与评估 产品造势

与整合营销 经销商的品牌塑造与传播 8 ．销售管理与能力提

升 挖掘和跟进潜在客户 先进的销售理念与销售过程控制 展厅

管理与导购服务 9 ．售后服务体系运营架构的改善和提高 汽

车维修体系管理构架 业务调度联合体与派工管理 服务品质管

理与控制 售后服务与维修的绩效管理 10 ．二手车运营与置换

国内二手车交易政策与改革 二手车置换业务开展 二手车市场

营销战略和策略 二手车运营规划与设计 11 ．汽车后市场经营

与发展 连锁经营模式选择与管理 汽车养护、美容企业的运营

管理 汽车租赁 汽车零配件企业运营 四、课程对象 各大汽车

制造、经销、服务企业及相关企业的董事长、副董事长、总



经理、副总经理、市场总监、营销经理及相关部门经理等高

层管理人员；汽车业高级职业经理人；有志于从事汽车营销

的社会各界精英人士。 五、师资构成 师资主要由清华、北大

、复旦等知名高校资深教授和高级汽车营销专家、企业管理

专家、财务金融专家，以及世界知名汽车企业高级营销顾问

、培训讲师，国家发改委、国务院发展研究中心、中国汽车

工业协会等机构高级官员、政策专家，国内知名汽车企业高

管等组成，极具专业性和国际性。 六、教学管理 共八次课程

，每两月集中上课三天（周五至周日） 上课地点：北京清华

大学 证书授予：学员修完规定的课程且考核通过，获得由清

华大学继续教育学院统一颁发的“汽车营销高级工商管理研

究生课程进修项目”结业证书。 七、申请条件： 报名申请人

员须具有大专以上学历，三年以上行业或相关行业工作经验

，两年以上管理经验。业绩突出，或受到知名企业推荐者优

先考虑。 八、学习费用： 36000 元人民币，含授课费、师资

课酬、书本资料费、教学管理费和学习期间午餐费，不包含

学员学习期间的住宿费、交通费。 咨询热线：010-88687438

，13260381977（24小时为您提供咨询），13699165761 传真

：010-88687438 E - Mail：carrie6656@163.com 联系老师：张老

师 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访

问 www.100test.com 


