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E6_96_B9_E7_89_A9_E6_c31_551635.htm 随着国家物流业振兴

规划的颁布，一些地方的物流发展思路或物流规划有必要进

行调整了，或者修订，或者制订，具体形式因地制宜。 面对

中央的决策，现在的问题不是做发展现代物流的可行性研究

报告而是发展现代物流的规划了因为没有什么地方是不需要

物流的。此时的地方政府再也不能只停留在心动而不行动的

局面上了，行动的第一步是制订物流发展规划或纲要，诸如

此类。 回顾过去10年来的物流发展规划，其软肋是什么？那

些在甲乙双方之间难以言喻的心语是什么？让决策者举棋不

定或犹豫不决的缘由是什么？一句话，众多的物流规划缺乏

足以支撑结论的科学数据，核心问题是物流规划的需求分析

和预测分析令人难以信服。 在国内物流咨询领域，笔者称之

为的“GDP法”是十分流行的，很多规划都是依据GDP及相

关统计数据分析来一个地方或项目的物流需求，比如，在一

个具体城市，一个项目运用这些数据，十个项目也运用这些

数据，根据这些数据推导出物流成本，计算出货运量(以货运

量代替物流量？)等等，虽然这些是官方数据，但是千人一面

的数据缺乏有针对性的说服力。 可能当地的领导都十分清楚

这些数据的，你知道人家更知道，因此，仅仅运用这些数据

难以打动人家。在这种条件下，无论运用什么复杂的公式和

模型，其结论都难以让客户满意，因为这种方法人人都会。 

没有科学的数据就没有科学的结论，科学的数据作为科学结

论的支撑是必要的。如果没有科学可靠的数据，再好的模型



和公式也会变得苍白无力。因此，在新一轮的物流规划过程

中，我们要用科学的态度和方法挖掘出对决策者、投资者和

运作者有价值的物流数据，为物流的发展提供足够的数据和

知识。 科学地收集数据 运用分析模型和软件的前提是掌握并

运用一定的数据收集工具，数据收集工具不是简单的几页调

查表，也不是单纯的问答或访问，涉及到对物流现状的评估

或诊断。人们经常提到国际知名咨询机构向客户提供的数百

页调查表或问卷，我们只有掌握了这样的“利器”才能做好

物流规划，我们可以根据国内的实际开发出本地化需求的工

具，也可以借鉴国外的相应工具。总之，我们不能是“赤膊

上阵”或“赤手空拳”，不能是“经验主义”或“英雄主义

”，否则，就会败下阵来。 以企业的物流需求为例。企业是

物流产业和市场的主体，我国的物流统计体系尚未建立，企

业的物流统计体系也不具备，企业的物流成本常常是隐形的

即所谓的冰山说，因此，在调查过程中，必须经过深入细致

的调研，采集足够的数据并对其进行处理，起码要推算出企

业的物流成本，至少让一部分物流成本成为显形的。又比如

，很多企业没有统一的物流组织机构，物流分散在采购、制

造和销售等诸多环节和部门，必须通过科学的调研方法，将

企业的所有需求挖掘并汇总起来。 大胆地预测未来 “没有调

查研究就没有发言权”。胆识是建立在科学数据基础上的，

对于规划者而言，如果没有扎实的数据，未免会有胆怯或心

虚的感觉，生怕被别人问倒，但是，如果掌握了大量的详实

的数据，就应当大胆地对未来进行预测，免得规划的项目随

着需求增加变得象“过家家”一样， 在物流需求预测方面，

既要解放思想又要实事求是，首先是解放思想，要把一个物



流项目放在城市经济、区域经济、国内经济或全球经济的位

置上分析，很多物流设施规划时都会觉得规模过大，一旦运

行起来，几年后就饱和了，我们完全有理由和有信心根据中

国30年发展的成功经验解放思想地预见未来的物流需求。 没

有数据支撑，再小的规模也觉得大；有了数据支撑，规模再

大也不嫌大。 规划要在落到实处 一是开发和挖掘企业的物流

需求。振兴物流也存在着“扩大内需”问题，尽管10多年来

，政府和行业主管部门一直在积极推动物流业发展，但是，

物流的概念并不是深入到每个企业当中，包括一些大中型企

业在内，企业物流并没有得到应有的重视，因此，还必须通

过论坛、研讨会和培训等形式来提高本地企业领导者对物流

价值的认知，在此基础上，挖掘出企业的物流需求，让企业

物流的冰山浮出水面，为物流业的发展提供市场空间。 二是

培育物流供给主体。物流企业是市场的供给主体。目前，除

了长三角和珠三角等少数发达地区已经涌现出一批物流企业

外，我国大多数地方的物流企业无论数量还是质量方面，还

不能满足市场的需求，培育本地的物流企业特别是一些中小

型物流企业是国内外发展物流的成功经验，不能只关注引进

国内外知名物流企业，要将引进外阜大型物流企业与培育本

地中小型物流企业结合起来，二者形成互补和共赢的关系。 

三是明确物流设施的运营模式。发展物流离不开物流设施，

特别是基础设施，物流设施具有投资回报期较长的特点，这

些物流设施不能完全依赖于企业的投资，政府的投入是必需

的，在政府投资过程中，可以借鉴国际上流行的公共设施投

资的公私合营模式(即3P模式)，筛选出适合本地物流设施发

展的公私合营模式。 把物流师站点加入收藏夹 欢迎进入
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