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_E4_B8_89_E6_96_B9_E7_c31_554718.htm 随着世界经济形势的

变化和经济的发展，第三方物流(会同物流或配送社会化)在

国际物流业的发展中占有日趋重要的地位，而且适应了交通

条件与生态环境不断恶化的形势。使用第三方物流可减少生

产企业自身的派送中心，把更多的业务转交给社会配送中心

。这样做不但节省了营运成本，更为重要的则是减少了交通

拥挤，节约了能源，保护了环境。同时，可增加生产企业经

营柔性，提高其生产效率，集中其主业，改进其服务质量具

有显著效用。  1．第三方物流及欧美发展概况  第三方物

流(Thirdpartylogistics简称TPL)是指产品由生产方到销售方的

环节不是由生产方自身的物流部门来完成，而是通过其他的

物流企业来完成而产生的物流活动。  在国际上，第三方物流

业是有20多年历史的年轻行业。在美国，TPL被认为处于产品

生命周期的介绍阶段成长期；尤其在英国，普遍认为TPL有

一定的成熟程度。目前使用TPL服务的比例约为76％，在美国

约58％，而且其需求仍在增加。欧洲24％和美国33％的非TPL

用户正积极考虑使用TPL；欧洲占62％(欧洲大陆占94％，英

国占54％，英国比其他国家有一个更成熟的TPL市场)和美

国72％的TPL用户认为，他们有可能在三年内增加对TPL的运

用。美国TPL业的收入在2000年突破500亿美元大关。有关学

者指出，随着TPL需求增加，TPL供给的年增长率为20％50％

。目前TPL在欧洲的比重远远大于美国。根据UPS环球物流提

供的资料显示，欧洲1290亿欧元和物流服务市场，约1／4(310



亿欧元)是TPL，而美国比重则远远低于10％。该公司预测

，2002年欧洲TPL将达到28％。近年来，美国TPL以2位数速度

持续发展。1998年美国公司用于TPL服务的费用增加了15％，

约50亿美元。美国采用TPL服务的领域很宽，它所涉及的企业

职能部门越来越多，且已被企业作为一项重要的战略决策来

对待。从调查看，TPL除了提供传统的仓库管理、集运、物

流信息系统等服务外，已发展到提供产品安装、产品回收和

顾客会用零部件等附加工服务，除了因精减物流部门的员工

而产生一些不稳定因素外，企业对TPL服务的总的评价是满

意的。  2．第三方物流特征  (1)第三方物流是建立在现代电子

信息技术基础上的。首先，信息技术实现了数据的快速、准

确传递，提高了仓库管理、装卸运输、采购、订货、配送发

运、订单处理的自动化水平，使订货、保管、运输、流通加

工实现一体化；其次，企业可以更方便地使用信息技术与物

流企业进行交流与协作，企业间的协调和合作有可能在短时

间内迅速完成；电脑软件的发展，能有效管理物流渠道中的

商流，这就使企业有可能把原来在内部完成的作业交由物流

公司运作。  (2)第三方物流是合同导向的一系列服务。第三方

物流有别于传统的外协。外协只限于一项或数项独立的物流

功能，如运输公司提供运输服务、仓储公司提供仓储服务。

第三方物流则根据合同条款规定的要求，不是临时服务，而

是提供复杂多功能甚至全方位的物流服务。一般来说，第三

方物流公司能提供仓库管理、运输管理、订单处理、产品回

收、搬运装卸、物流信息系统、产品安装装配、运送、报关

、运输谈判等近30种物流服务。 (3)第三方物流是个性化物流

服务。第三方物流服务的对象一般都较少，只有一家或几家



，服务时间却较长，这是因为需求方的业务流程各不一样，

而物流、信息流是随价值流流动的，因而要求第三方物流服

务应按照客户的业务流程来定制。(4)企业之间是联盟关系。

依靠现代电子信息技术的支撑，第三方物流的企业之间充分

共享信息，这就要求双方能相互信任，才能使达到的效果比

单独从事物流服务的效果好，从收费原则来看，它们之间是

共担风险、共享收益的；再者，企业之间所发生的关系既非

仅一两次的市场交易，但又在交易维持了一定的时间之后，

可以相互更换交易对象，在行为上，各自不完全采取导致自

身利益最大化的行为，也不完全采取导致共同利益最大化的

行为，只是在物流方面通过契约结成优势互长、风险共担、

要素双向或多向流动的中间组织。 把物流师站点加入收藏夹 

欢迎进入：2009年物流师课程免费试听 更多信息请访问：百

考试题物流师论坛 欢迎免费体验：百考试题物流师在线考试

中心"#F8F8F8" 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


