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8_AE_AE_E7_8E_B0_E4_c31_554719.htm 在新的形势下，物流

产业的发展表现出许多不同于以往的特征，一些学者从物流

系统、物流管理、物流发展趋势等方面对物流的特征进行了

分析。  现代物流系统有四个特点：(1)大跨度性。现代物流是

一个大跨度系统。反映在两个方面，一是地域跨度大，二是

时间跨度大。系统管理难度大，对网络的依赖程度也高。(2)

动态性强。物流系统稳定性差而动态性强。物流系统连接多

个生产企业或用户，随着需求、供应、渠道、价格的变化，

系统内的要素及系统的运行经常发生变化，难于长期稳定

。(3)可分性。现代物流系统属于中间层次范畴，本身具有可

分性，可以分解成若干个子系统。(4)复杂性。物流系统的要

素十分复杂，它的运行对象(物)遍及全部社会物资资源，将

全部国民经济的复杂性最后集于一身，带来物流系统的复杂

性。  物流管理有五个新特点：(1)决策系统化追求企业物流活

动的整体优化。(2)符合市场营销观念从企业营销战略和目标

市场需要出发。规划、评价企业物流系统。(3)强调经营效益

把物流视为市场经营行为，而不是工程作业。降低成本是物

流决策的重点。物流成本约占全部营销成本的50％。(4)以顾

客服务为主要经营内容之一。物流营销实质上是一种服务营

销。为顾客服务的水平越高，预期的销售量水平也就越高

。(5)物流管理向信息化方向发展。当代物流管理的显著特点

是走向系统化、计算机化的信息管理。  从物流产业发展趋势

角度分析现代物流的新特征：(1)物流企业的并购特征。全球



物流企业并购风起云涌，并购行为使企业规模增大，运营成

本降低，业务经营范围广泛，更能适应客户需求多样化的趋

势。(2)第三方物流占主导的特征。第三方物流(合同物流或配

送社会化)在国际物流产业的发展中占有重要地位。第三万物

流不但节省了运营成本，减少了交通拥挤，节约能源，保护

了环境，还必将成为国际物流业的主导。(3)物流业“无库存

”经营特征。未来的物流业发展将依托电子商务的技术支持

，使物流企业工作流程程序化、连续化，使物流企业能迅速

地对市场变化做出反应，并及时做出相应调整，物流服务呈

现“及时”趋向，物流业“无库存”经营倾向非常明显。 把
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