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https://www.100test.com/kao_ti2020/554/2021_2022__E7_89_A9_

E6_B5_81_E5_B8_88_E8_c31_554754.htm 物流是连结供给和消

费、克服空间和时间差异、实现物的价值的经济活动。现代

物流一般包含了运输、库存、装卸、搬运、包装等活动，而

且这些活动对商品的流动来讲，是在不同场所进行的，特别

是物流服务的主要作用在于缩短物的在途时间、实现零库存

、及时供货和保持供应链的连续和稳定。要求在物的流动过

程中，保持信息的畅通。物流的特性决定了物流与信息流之

间有着天然的密不可分的关系。 物流活动中的信息流是伴随

着物流的运作而不断产生的，并作为物流的重要组成要素，

为物流的正常运转、管理、决策以及制定战略提供不可缺少

的依据。 物流和信息流之间的关系是密不可分的。一方面，

物流活动产生大量的原材料供应、产成品消费等信息。为提

高物流的效率，要求信息流保持通畅，并准确反馈物流各环

节运作所需要的信息；另一方面，信息技术的不断进步为信

息的及时大规模传递创造了条件，反过来促进物流服务范围

的扩大和物流组织管理手段的不断改进，促进物流能力和效

率的提高。 (1) 物流活动的内容包括订货管理、订货处理、配

送作业、运输、采购等。通过信息流的反馈作用，使其每一

项物流作业按照物流要求得以实现； (2) 物流是一项系统性较

强的活动，需要制定周密的物流计划。这些计划的制定，需

要有大量的、及时的信息支持，充分、准确的信息流是制定

物流计划有效的保障； 现代通信技术和网络技术的发展和应

用，使得跨地区的及时信息交流和传递成为可能，加之网上



支付正在成为现实，使物流在较大范围运作、构建跨地区的

物流网络成为可能。 把物流师站点加入收藏夹 欢迎进入

：2009年物流师课程免费试听 更多信息请访问：百考试题物

流师论坛 欢迎免费体验：百考试题物流师在线考试中
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