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B4_E5_8A_A9_c37_554698.htm 2009年全国人力资源管理师考

试考前网上辅导课程最新出炉，全面招生中，本次辅导将全

部采用视频授课的形式呈现给广大学员，考生可以随时报名

参加学习，由资深老师讲解，权威专家进行24小时免费在线

答疑，学员在学习中遇到的问题可随时通过答疑室留言与专

家探讨学习。欲报从速！ 第六章 劳动关系管理 1、劳动法律

关系构成要素包括哪些方面? 包括劳动法律关系的主体、内容

与客体。 2、何谓劳动法律事实?劳动法律行为中的意思表示

应符合那些基本要求? 劳动法律事实：依法能够引起劳动法律

关系产生、变更和消灭的客观现象就是劳动法律事实。 劳动

法律行为中的意思表示应符合 (1)行为人的意思表示必须包含

建立、变更和终止劳动法律关系的意图. (2)意思表示必须完

整地表达劳动法律关系建立、变更和终止的必须内容，残缺

不全的，通常不能使法律行为成立. (3)行为人必须以一定的

方式将自己的内心意图表示于外部，可以由他人客观地加以

识别。 3、什么叫集体合同?集体合同与劳动合同的区别是什

么?作用?原则?程序? 集体合同：用人单位与本单位职工根据法

津、法规、规章的规定，就劳动报酬、工作时间、休息休假

、劳动安全卫生、职业培训、保险福利等事项，通过集体协

商签订的书面协议。 集体合同与劳动合同的区别： 1、主体

不同：协商、谈判、签订集体合同的当事人一方是企业，考|

试/大另一方是工会组织或者劳动者按照合法程序推荐的代表.

劳动合同的当事人则是企业和劳动者个人。 2、内容不同：



集体合同的内容是关于企业的一般劳动条件标准的约定，以

全体劳动者共同的权利和义务为内容，它可以涉及集体劳动

关系的各方面，也可以只涉及劳动关系的某一方面.劳动合同

的内容只涉及单个劳动者的权利义务。 3、功能不同：协商

、订立集体合同的目的是规定企业的一般劳动条件，为劳动

关系的各个方面设立具体标准，并作为单个劳动合同的基础

和指导原则.劳动合同的目的是确立劳动者和企业的劳动关系

。 4、法律效力不同：集体合同规定企业的最低劳动标准，

凡劳动合同约定的标准低于集体合同的标准一律无效，考|试/

大故集体合同的法律效力高于劳动合同。 作用： 1订立集体

合同有利于协调劳动关系 2加强企业的民主管理 3维护职工合

法权益 4弥补劳动法律法规的不足 原则:订立集体合同应遵循

的原则 1、 遵守法律、法规、规章及国家有关规定 2、 相互

尊重，平等协商。 3、 诚实守信，公平合作 4、 兼顾双方合

法权益 5、 不得采取过激行为。 程序： 签订集体合同的程序

(一)确定集体合同的主体 (二)协商集体合同 (三)政府劳动行

政部门审核 (四)审核期限和生效 (五)集体合同的公布人力资

源管理师复习宝典更多信息请访问：百考试题人力资源频道

点击进入：百考试题人力资源管理师网校课堂希望与其他考

生进行交流？点击进入人力资源考试论坛gt.&gt."#F8F8F8"
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