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6_81_AF_E5_B7_A5_E4_c39_56361.htm 随着改革的不断深入，

各种新情况、新矛盾、新问题不断出现，这就需要各级党委

、政府及时、全面地了解和掌握情况，寻求解决的办法，作

出正确的决策，不断研究和解决新问题，总结新经验，战胜

前进道路上的各种困难。而要做好这些工作，都离不开信息

工作的有效服务，都需要信息基础作用的充分发挥。 一、提

高信息质量，要准确地把握信息报送内容。向党委报送信息

，是为党委中心工作服务的。服务的效果如何，主要取决于

报送信息是否与市委中心工作贴近，是否对领导决策有参考

价值，取决于信息质量的高低。要把围绕党委中心工作和领

导决策需求作为上报信息的主要内容。向上级党委报送信息

，不能有什么，就报什么，随意地报，被动地报，而要围绕

领导关注的重大问题，主动地、有针对性地收集情况。比如

，省、市委重大决策出台前，要深入基层，搞好调查研究，

为领导提供一些带有苗头性、倾向性的新情况、新问题。省

、市委决策出台后，要及时报送本地区、本部门贯彻落实情

况，以及采取的具体措施和出现的新情况、新问题。 二、提

高信息质量，要疏通信息渠道。建立健全信息网络是搞好信

息工作的基础，要把信息的触角延伸到社会生活的各个领域

，建立起纵到底、横到边的信息网络。充分发挥党委办公室

信息主渠道作用，保证向党委报送信息渠道的畅通。 三、提

高信息质量，要解决好报喜报忧问题。信息工作中，报喜与

报忧始终是个难点问题，报成绩大家都高兴，开绿灯，而反



映本部门、本单位的问题和矛盾却报不上来，即使反映了，

也是轻描淡写，不敢触及深层次问题。我们要正确处理报喜

报忧的问题，既要注意反映工作成绩、做法和经验，又要注

意发现和反映矛盾与问题，做到有喜报喜，有忧报忧，喜忧

兼报，如实地向上级党委提供全面情况。 四、提高信息质量

，要抓好紧急重要信息的报送。对于发生在本地区、本单位

范围内的紧急重要情况，应及时、如实地向党委报告。但是

，一些单位和部门遮遮掩掩，不愿上报，或是在事件发生后

很长时间，等事态扩大了，才报上来，给领导处理这些问题

增加了难度。江总书记在中央纪委第三次全体会议上的讲话

中强调指出：“各地区、各部门要严格执行中央的有关规定

，发生了重大突发性事件，要及时如实地向中央报告。这是

加强和维护党的政治纪律一个十分重要的方面，也是对领导

干部是否真正执行党的纪律的一个重要检验。”因此，向党

委报送紧急重要信息，是各单位、各部门义不容辞的职责，

也是衡量一个领导干部党性强不强的标志。要切实加强紧急

重要信息的报送工作，必须做到随时发生、随时报送。 五、

提高信息质量，要坚持实事求是的原则。当前，我国在改革

和发展过程中，出现了许多新情况、新问题，而这些情况对

于领导决策十分重要。因此，报送信息要讲真话，道实情，

原汁原味，实实在在，一是一，二是二，不添枝加叶，不渲

染夸大，更不生编硬造，必须实事求是，反映事物的真实面

貌，要以认真负责的态度，把各级领导十分关注的群众真实

的想法和愿望、意见和建议如实地反映上来，使信息真正成

为各级党委了解民情、民意的“窗口”。 六、提高信息质量

，要挖掘高层次信息。当前基层报送的信息仍存在着一般化



的、表层性的东西多，有特点的、特色的东西少；泛泛反映

动态的信息多，综合性的高层次信息少。报送动态性信息是

必要的，但是仅仅报送动态性信息还不够，要努力挖掘高层

次的信息。如何开发高层次信息，主要应抓好以下几方面：

一是从个别现象、微观信息中揭示普遍规律。有些微观信息

，一定程度上反映宏观态势，关键是我们如何捕捉、开发和

利用。加工处理信息时，要注意从个别到一般、从微观到宏

观，发现和揭示它们的内在联系和普遍规律。二是从苗头性

信息中发现倾向性问题。一些重大情况和事件发生前，一般

都有先兆，一些苗头性信息非常有价值。因此，我们要提高

敏锐性，主动去发现和捕捉苗头性信息，通过调查研究，开

发反映事物发展的倾向性信息。不仅要反映已经发生或正在

发生的事情，而且还要注意发现、预测将要发生的事情。三

是加强信息调研，实现信息的增值。抓住主要信息线索开展

调研，实现信息的增值。抓住主要信息线索开展调研，提出

具有较强的指导性和可操作性的对策意见和建议，总结经验

，形成有情况、有分析、有建议的调研报告，使信息在连续

开发中不断地发挥作用。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


