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Rais，他撰写了许多文章以帮助那些对于转向Linux仍然犹豫

的用户，其中包括：Using DSL and Linux，Moving to Linux，

和新书“Linux For the Rest of Us 2nd Edition”。 文章说：在过

去几年的时间里，我完全专注于帮助小型公司以及好奇的用

户转向Linux。我意识到在商业和家庭中应用Linux的犹豫不定

主要来自于五个荒诞的核心说法。是的，一些用户犹豫不定

是因为他们喜欢Windows的环境，但是与我工作过的多数用

户之所以不愿意尝试Linux，是因为他们相信了某个荒诞的说

法。 为了回应他们关心的问题，也因为越来越多的具有好奇

感的新用户渴望尝试Linux，但仍犹豫不定，我论证了这五个

核心的荒诞说法以结束这种无耻的攻击行为。 荒诞说法1

Linux系统很难安装，特别是当我不确定要保留它，而只是尝

试一下。 一些玩事不恭的Linux玩家经常会对善意的用户做出

一些讽刺的评论。嘿，您已经安装Windows系统多久了？难

道不知道几乎没有用户还安装Windows操作系统吗？如果他

们果真如此，那么他们潜在的就会遭到类似的嘲讽。然而，

对于想要真实的答复而不是嘲讽的新手来说，我总会做出相

同的回应。 我将SuSe CD光盘放入他们的驱动器中，然后等

待。当他们看到Linux装载在了他们的Windows系统上时，他

们开始恐慌，并且喊到：等一下，我还没有准备好呢！我微

笑着向他们保证我不会影响他们现有的任何一个文件。装

有KDE桌面的清爽界面很快就呈现眼前，结束装载，然后我



双击Mozilla浏览器。 我打开一个网站，例如Linuxtoday.com，

然后让他们真正地看见并且使用Linux。自动地安装

了SpeedStream DSL调制解调器的电脑，让我的新手用户非常

高兴。声音运作良好，搜索功能同样良好，在YaST硬件设置

工具上，他的HP打印机的搜索和使用可以在一分钟内完成。

这一工具经由选择系统、配置和YaST，位于在主菜单下很便

利的位置。 要是我不想试验SuSe又怎样，我没有向任何的新

用户出售一种特殊的特性的意图。 反而，我认为同一特性在

包括Debian, Fedora, Mandrake,以及派生出来的 Knoppix and

Xandros等许多之中都可以获得。对于工作效果很好的其他选

择我同样愿意增加进来。最重要的是，用户不用必须安装而

可以尝试某些特点。当然，如果想发挥Linux的最大功能就需

要安装了。 安装我上面所提到的版本十分容易，你可以按部

就班的根据解释和每个选项的介绍来完成。 Ive安装了著名的

特性，都非常了解图解工具。 最重要的是，他们全都为新的

用户提供了一个能自动化安装的选择，因此即使技术工人不

在时，安装Linux也是很简单的。 严格来说，不可能所有事在

任意时刻都是完美的。在多数人没有问题时，某些人可能会

遇到问题。例如，在Linux下有时硬件会不被支持，例

如Winmodems。然而，大多这些问题可以通过岗位安装被克

服的。因为随着任何一个完整的操作系统的安装，您可能需

要拧合软件，增加驱动程序，或改变一种配置，例如为您的

声卡。 然而，如果您重新安装过Windows，您会看到一个明

显的区别。在Linux下，您被授权改正几乎所有问题或做出任

何配置的变化。 结论：安装Linux即使不比安装Windows更简

单，但至少不会更复杂。并且最重要的是，现在有大量方式



可以测试Linux，而无需在您的个人计算机做变动或安装任何

东西。 荒诞说法2 Linux是免费的，因此也是无支持的。 几年

前对我的演说来讲，这是一个真正的障碍。人们，特别是企

业主，认为这种系统如此便宜，竟然免费，所以担心一旦转

向Linux后会发生没有技术支持的状况。 现在随着Google的使

用以及在Linux帮助上搜索的简单运行，这种荒诞的说法已经

远去了。 许多的Linux利用键盘可以支持论坛，用户群，自由

咨询和文件，并且还有想要帮助新的用户学习和成长的上千

群众。同样我们还很容易发现许多特殊的论坛，如为小型企

业使用Linux，为特别的特性如SuSe，以及为需要一个帮手的

超级新用户等等。 不管是对于企业还是新的家庭用户来说，

都有大量免费而且友好的Linux支持来满足不同范围的需要。
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