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5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_562477.htm B2M 指的是Business to

Manager。 B2M是相对于B2B、B2C、C2C的电子商务模式而

言，是一种全新的电子商务模式。而这种电子商务相对于以

上三种有着本质的不同，其根本的区别在于目标客户群的性

质不同，前三者的目标客户群都是作为一种消费者的身份出

现，而B2M所针对的客户群是该企业或者该产品的销售者或

者为其工作者，而不是最终消费者。 企业通过网络平台发布

该企业的产品或者服务，职业经理人通过网络获取该企业的

产品或者服务信息，并且为该企业提供产品销售或者提供企

业服务，考|试/大企业通过经理人的服务达到销售产品或者获

得服务的目的。职业经理人通过为企业提供服务而获取佣金

。 B2M与传统电子商务相比有了巨大的改进，除了面对的用

户群体有着本质的区别外，B2M具有一个更大的特点优势：

电子商务的线下发展!以上三者传统电子商务的特点：商品或

者服务的买家和卖家都只能是网民，而B2M模式能将网络上

的商品和服务信息完全的走到线下，企业发布信息，经理人

获得商业信息，并且将商品或者服务提供给所有的百姓，不

论是线上还是线下。 以中国市场为例，传统电子商务网站面

对1.4亿网民，而B2M面对则是14亿的中国公民!B2B的典型是E
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