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E6_8B_9F_E9_A2_98_EF_c40_567730.htm 1、 传统营销的目标

市场定位是（ ），而网络营销的目标市场定位是（ ）。 (1

分) A．双向的 多向的 B．多向的 单向的 C．单向的 双向的 D

．单向的 多向的 2、 HTML语言无须经过WEB服务器解释就

能被IE5正确解释。 (1分) A．对 B．错 3、 使用电子邮件发布

网络信息具有以下哪些特点？ (2分) A．信息发布成本低廉，

操作简单 B．可以有目的地选择发送对象，使信息发布更有

针对性 C．可以不受时间限制，任意向顾客发送广告邮件 D

．可以主动的方式发布信息，直接让目标客户了解信息的内

容 4、 HTML语言中，定义表单的标记是 (1分) A．＜TD

＞......＜/TD＞ B．＜Form＞......＜/Form＞ C．＜From＞......

＜/From＞ D．＜TR＞......＜/TR＞ 5、 TCP作用于OSI模型的

（ ）。 (1分) A．数据链路层 B．应用层 C．网络层 D．传输

层 6、 建立信息管理系统是网络商务信息整理过程的哪一个

步骤使用的方法？ (1分) A．分类 B．分析 C．筛选 D．加工 7

、 在筛选电子商务中介时必须考虑成本、信用、覆盖、特色

和连续性五大因素。关于这些因素的描述正确的是： (2分) A

．连续性是指中介商是否提供了市场营销的组合推广计划 B

．成本是指使用中介商信息服务的支出 C．覆盖是指中介商

的服务器在全球各地的设置情况 D．信用是指中介商所具有

的信用度 8、 企业内部电子商务可以优化企业的内部管理，

降低管理成本；在企业产品开发方面，可缩短产品的开发周

期，提高生产效率和产品质量。 (1分) A．对 B．错 9、 下列



对计算机病毒的说法正确的是 (1分) A．计算机病毒都是通过

线路传输的 B．有一类病毒具有惊人的复制繁殖能力，能大

规模地占据电脑资源，使电脑超载而不能工作 C．只要不拷

贝来源不明的软盘（或光盘）内容就可以避免病毒入侵 D．

计算机病毒可以通过网络传染，因而电脑操作员应戴无菌手

套操作 10、网络促销的特点包括： (1分) A．网络促销是通过

网络技术传递商品和劳务的有关信息的 B．网络促销与传统

促销的过程是完全不同的 C．网络促销是结合虚拟市场和实

体市场进行的 D．网络促销将所有大企业从区域性市场推向

全球统一的市场 11、 由于访问流量有限，在企业网站上发布

商务信息的作用不大。 (1分) A．错 B．对 12、 下面是有关计

算机病毒的说法，正确的是 (1分) A．只存在软盘中 B．不会

影响计算机工作 C．对人体有害 D．是一个自复制程序 13、 

网络消费者的心理动机不包括（ ）。 (1分) A．理智动机 B．

惠顾动机 C．感情动机 D．省钱动机 14、网上银行的基本特

点不包括： (1分) A．简单易用且服务方便、快捷、高效、可

靠 B．全面实现无纸化交易 C．风险最低 D．经营成本低廉

15、在Internet Explorer中，“后退”按钮指的是返回上次查看

过的 Web 页。 (1分) A．对 B．错 16、 电子支付的特点包括

： (2分) A．电子支付是采用先进的技术通过数字流转来完成

信息传输的，其各种支付方式都是采用数字化的方式进行款

项支付的。 B．电子支付使用的是最先进的通信手段（

如Internet 、Extranet），对软、硬件设施的要求很高。 C．电

子支付具有方便、快捷、高效、经济的优势。 D．电子支付

的工作环境是基于一个开放的系统平台即Internet之中。 17、 

网络促销活动主要分为（ ）两大类。 (1分) A．旗帜广告促销



和网络站点促销 B．分散域名促销和集中域名促销 C．收费

广告促销和免费广告促销 D．旗帜广告促销和免费交换广告

促销 18、 在INTERNET上，汉字的编码方案有 (2分) A．HZ

码 B．BIG5码 C．GB码 D． ASCII码 19、 下列哪一种说法是

不恰当的？ (1分) A．电子商务安全性是要求系统提供一种端

到端的安全解决方案，以防止窃取、篡改、病毒和入侵等不

安全行为 B．电子商务的集成性表现在事务处理的整体性和

统一性 C．电子商务的可扩展性是指电子商务的应用范围可

不断扩大 D．客户服务不受时间、空间的限制，从而实现周

全的服务内容和良好的服务质量是电子商务服务性的特点 20

、 点进次数 （Click Through）是指 (1分) A．网络广告被显示

的次数 B．网络广告网页被浏览的总次数 C．网络广告被点

击、浏览的次数 D．网络广告被点击次数与显示次数之比 21

、 数字签名可用于解决（ ）问题。 (1分) A．数据冲突 B．数

据泄密 C．数据误发 D．数据抵赖 22、 主机中包括主板、多

功能卡、软盘驱动器、开关电源、扬声器、显示卡和（ ）。

(1分) A．显示器 B．鼠标 C．硬盘驱动器 D．键盘 F8F8"
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