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7_AB_8B_E7_A7_98_E4_c39_57559.htm 通过以上分析，可以看

到当前两种职业资格证书模式各有自己的特点。我国应当结

合自己的国情，吸收每一种模式的优点，防止或克服其弱点

。我国的秘书职业资格证书将主要依靠政府力量来推行，采

用国家证书制度方式。采用这种方式有利于较快建立健全社

会统一的职业标准；有利于发挥国家劳动人事行政部门综合

组织、协调和指导的作用；有利于尽快建立全国统一的人才

市场。但是，与此同时我们也特别强调，在运用国家权力推

选职业资格证书过程中，避免政府行为扭曲和行政腐败始终

是需要高度重视的环节。 （2）在认定方式上实行现代第三

方认证规则。 从我国职业资格鉴定的工作方式上看，近年来

，我国的职业资格鉴定从传统的第一、第二方认证，逐步发

展到第三方认证，也就是走上了社会化管理的轨道。我国经

济体制改革的市场化方向必然大大强化人才市场对资源配置

的基础性作用。在这种经济模式下形成的人才之间的竞争、

单位对人才的选择，以及人才的流动，都要求改变过去由人

才供给方（即培养人的单位，包括家庭、学校、培训中心等

，统称第一方），或者劳动力需求方（即用人的单位，包括

机关、企业、事业等一切需要人的单位，统称第二方）认证

的制度，代之以第三方认证的制度。所谓第一方认证或者第

二方认证，实质上就是培训机构或者企业机构自培训、自考

核、自认证的传统方式，而第三方认证则是由独立于供给和

需求双方的第三方，即由政府授权的独立鉴定考核机构对从



业人员做出职业认证。第三方认证是我国人力质量认证和管

理方式的一个根本性变革，对于提高我国人力资源质量评价

系统的科学性和权威性有重要作用。这一变革不但符合现代

市场经济的要求，而且与国际通告的第三方质量谁方式接轨

，为我国人力资源开发最终走向国际一体化，参与国际经济

竞争创造了条件。我国秘书职业资格制度采用第三方认证规

则，理由有三。第一，客观公正。我国秘书职业资格认证的

鉴定考核活动中，由于实施鉴定考核的机构是与人力需求方

和人力供应方在隶属关系和经济利益上都相分离的独立机构

，在实施鉴定的认证过程中它能够摆脱当事人身份的影响。

同时，作为第三方，它又代表了社会的整体利益，其中包括

第一方和第二方的根本利益，根据社会统一的标准和规范实

施鉴定和考试。这样就能保证鉴定和考试的客观和公正。第

二，科学统一。第三方认证由于有专门的工作机构，专门的

技术力量，专业化的工作队伍，有可能保持较高的工作水平

，同时，保持全国标准基本一致。根据国外长期实行专业化

鉴定考核认证服务的经验，在鉴定考试制度完善发达的国家

或地区，都已出现了专业化水平很高的第三方认证机构。例

如美国教育考试服务中心（ETS），英国国家职业资格委员会

（NCVQ），韩国产业人力管理集团等，都属于第三方认证

的专业性机构，专业化工作程度都很高。我国秘书职业资格

认定部门必须有政府授权，有很强的专家队伍提供专业技术

方面的支持，在很大程度上保证标准的高度统一和鉴定的高

质量。第三，有利于与国际接轨和交流。第三方认证是现代

市场经济条件下世界各国在人力资源质量认证上采取的通行

方式。随着国际间的经济交往的加强，对生产标准的要求也



逐步趋同化，对生产人员的要求也越来越一致。因此，按照

国家通行的标准，建立秘书职业质量认证制度是我国经济进

一步实现国际接轨，参与国际竞争的要求，我国通过实行这

种国际惯例的做法，可以加强与世界各国的交流和联系，引

进和借鉴先进的标准和经验，提高我国的鉴定水平和证书质

量，并且实现我国职业资格证书的国际接轨和多边互认。 

（3）在考试性质上实行标准参照考试模式。 按照考试科学

和理论，根据参照系的不同，考试（鉴定）可以分为两种类

型，一类是常模参照考试，另一类是标准参照考试。我国影

响最大的考试之一全国高等学校统一招生考试、公务员录用

考试都是典型的常模参照考试，高中会考、高等教育自学考

试等则是典型的标准参照考试。秘书职业资格鉴定是一种职

业性考试，它不同于常见的教育性、学绩性考试，不属于常

模参照考试类型，而属于标准参照考试类型，由此决定了它

有许多自己的特点。常模参照考试是以常模作为参照系进行

解释的考试，也就是说，这种考试是将每个人的成绩与所选

定的群体中的其他人相比较，主要考察他处于整个群体中的

位置。显然，这种考试的成绩具有相对性。标准参照考试是

以某种既定的成绩与所选定的标准作比较，看看他处在这个

标准中的什么位置。显然，这种考试的成绩具有绝对性。秘

书职业资格考试就是这样，它以秘书职业中某一个等级所需

要的知识、技能、操作熟练程度和职业道德要求等作为标准

，考验应试者是否达到标准规定的要求。应试者的成绩与个

人的水平，以及所选标准的水平有关，而不与参加考试的人

数，以及别人的成绩相关。秘书职业资格考试作为标准参照

性考试，特别倚重秘书职业领域的技术技能专家，依靠他们



雄厚的专业理论水平和长期的工作实践经验来判断定和决定

秘书职业领域所需要的知识、技能、理解和操作训练度以及

职业道德的水平，依靠他们确定等级标准。 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


