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https://www.100test.com/kao_ti2020/573/2021_2022__E6_97_85_E

6_B8_B8_E5_AE_9D_E5_c34_573678.htm 车票车票分硬座、软

座、棚车客票、市郊(单程、往返、定期)客票、普通加快票

、特别加快票、卧铺票(软卧、硬卧)。 票价根据发、到站间

的运价里程，按旅客票价表计算。棚车客票票价，按硬座客

票半价计算。包房式硬卧票价，分别按普通硬卧中、下铺票

价另加30%计算。有空调设备的车辆，除广九线另有规定外

，均按空调费表分别客、卧票种计算，高级软卧按票价

的15%计算。新型空调车票票价按旅客票价表中的新型空调

客车使用部分计算。学生、伤残军人乘坐市郊、棚车时仍按

硬签证时，核收签证费并发给签证费收据。 遗失车票如旅客

在乘车前遗失车票，应另行买票。旅客在乘车途中遗失车票

，应从发现遗失车票的站起补票，核收补票费。补票后又我

到原票时，可在到站出站前退票，核收退票费。 不符合乘车

条件的处理对于下列不符合乘车条件乘车的旅客，除按以下

规定办理外，并核收手续费。 旅客无票或持用失效车票乘车

时，应补收自乘车站(不能判定时，从列车始发站)起至发现

时最近前方停车站止，加倍补收所乘列车的票款，继续乘车

时，另行核收票款。 持用伪造或涂改的车票乘车时，除按

第1项处理外，并送交公安机关处理。 旅客使用减价票，没

有减价凭证或不符合减价条件时，加倍补收正当票价与减价

票价的差额。 持站台票送客的人员不准上车。如已经上车来

不及下车并及时声明时，应在最近前方停车站下车，补收所

乘列车的票款，如在开车后20分钟仍不声明或有意持站台票



乘车时，则视同无票按第1项规定办理。确因时间仓促来不及

买票，乘车站发给补票证或特殊情况经列车同意上车补票的

旅客，补收旅客所乘列车下车站止的票款(持旅客乘车研发给

的补票证不收手续费)。 严禁携带的物品凡是危险品、易燃、

易爆物品，政府限制的物品，妨碍公共卫生的物品，动物以

及损坏或污染车厢的物品，都不得带入车内。 行李/裹托运旅

客凭客票(市郊定期客票除外)，在乘车区间内可托运行李和

一辆按五数包裹计费的自行车或不带汽油的单人轻便摩托车

。每张客票可托运行李两次，伤残人士则不限次数。旅客或

托运人托运的行李、包裹分为保价运输和不保价运输两种，

按哪种方式运转，由旅客或托运人选择，并在托运单上注明

。保价运输时必须声明价格。可分件声明价格，也可按一批

全部件数声明总价格，按一批办理的不得只保其中的一部分

。保价运输的行李、包裹，按声明价格核收保价费，行李按

0.5%核收，包裹按1%核收，不足1角的尾数，按四舍五入处

理。一段按行李、一段按包裹托运时，全程按行李核收保价

费。车站承运保价运输的行李、包裹时，有权检查声明价格

同实际价格是否相符。如拒绝检查或对声明价格有异议时，

不能按保价运输办理。按保价运输办理的行李、包裹，应在

行李、包裹票上写明声明价格总额。如分件声明价格时，应

将每件的声明价格和重量分别写明。一批行李或包裹分件保

价时，在每件货签和包装上必须写明总件数之几的字样。按

保价运输的行李、包裹，发生变更运输时，保价费不补不退

。 可托运的行李范围被褥、衣服、个人阅读的书籍和旅行必

需品、持有搬家、调转证明的家庭用具、生活用粮、自行车

和不带汽油的轻便摩托车、伤残人用车和小孩车(每张客票各



一辆)、持有证明的文艺演出用的服装和道具。在行李中不能

夹有货币、证券、珍贵文物、金银珠宝和其他贵重物品、档

案材料及危险品等。 领取行李/包裹行李、包裹从运到日起计

，免费保管3 日。超过日期领取时，核收保管费。 硬座车厢

靠窗座位中国目前较为普遍使用的是22型和 23型客车，他们

分别在车门附近印有YZ22和YZ23的字样。这两种型号的车厢

内靠车窗的座位号是不同的。22型车厢靠车窗的座位号的尾

数逢4、5、9、0，23型车厢靠车窗的座位号的尾数运2、3、7

、8。但是，设有办公席的车厢内的排号不遵从上述规律。
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