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https://www.100test.com/kao_ti2020/58/2021_2022__E5_BA_94_E

5_A6_82_E4_BD_95_E6_c39_58231.htm 由于文化背景不同，各

国的时间观念也不尽相同。因此，了解访问国家工作时间及

假日情况，对恰当地安排商务活动日程、顺利地开展业务十

分必要。 每周工作日不同 多数国家的工作日是周一至周五或

周一至周六。但由于宗教原因，以色列的工作日是周日至周

五，因为星期六是犹太教的安息日，这一天是全国法定休息

日；多数阿拉伯国家的工作日是从星期六到星期四，因为穆

斯林的休息日是星期五。回避节假日特殊的节假日情况也须

弄清。例如穆斯林在斋月时的工作日程安排较宽松，这时与

之谈生意万万不可操之过急。欧洲人十分重视节假日，每年

都会有四至五周的休假时间，尤其是法国人常在炎热的七八

月份外出度假旅游，如果这时打扰他们或打乱他们的度假安

排，会令对方非常恼火。有些节假日的时间并不固定，比如

斋月、复活节等同中国的春节一样，每年的公历日期都不相

同，应尽量避开在这些日子里进行商务活动。 上下班时间各

异美国人的工作时间一般为8：30至16：30或9：00至17：00。

中午有半小时至一小时的午餐时间。韩国人的工作时间是从9

：00至18：00。意大利人从每天早上9：00工作到晚8：00，其

中下午1：00至4：00为午餐时间。在欧洲上班时要全身心投

入，但超时工作却不可取。在日本和中国的香港则相反，人

们工作起来不分昼夜。日本的工作时间虽然规定为9：00至17

：00，但为生意上的成功加班加点也是家常便饭。 守时与不

守时对多数欧洲人和美国人来说，让别人等候是不礼貌的行



为，即使你的客户迟到，你也应按时赴约。而有些国家对此

就不大在意。俄罗斯人在时间安排上就比较随心所欲。在中

南美洲以及一些中东国家，预约也都是大概时间，按约定时

间前往，你常常要等上一个小时甚至更长的时间。对阿拉伯

人来说，工作远不如家庭、朋友及宗教来得重要，他们对时

间的感觉是“看上帝的安排”。亚洲人很守时，他们常常会

比约定时间提前几分钟到场，但菲律宾人经常迟到。 100Test 
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