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E4_B8_9A_E4_BA_BA_E5_c37_582970.htm 学习目标 了解企业

资源规划的内容、作用、环境和制定原则，掌握企业人力资

源规划的制定程序和步骤。 知识要求 一、 企业人力资源规划

内容 人力资源规划有广义与狭义之分。考试/大广义的人力资

源规划泛指各种类型人力资源规划，而狭义的人力资源规划

是特指企业人员规划。从时限上看，五年以上的计划才可以

称之为规划。 (二)狭义的人力资源规划 狭义的人力资源规划

，按照年度编制的计划主要有：人员配备计划.人员补充计划.

人员晋升计划。 (二)广义的人力资源规划 广义的人力资源规

划，按照年度编制的计划，除了以上三种人员计划之外，还

包括：人员培训开发计划.员工薪酬激励计划.员工职业生涯规

划.其他计划。 二、企业人力资源规划的作用： 满足企业总

体战略发展的要求.促进企业人力资源管理的开展.协调人力资

源管理的各项计划.考试/大提高企业人力资源的利用效率.使

组织和个人发展目标相一致。 一、 企业人力资源规划的环境

： (一)外部环境：经济形势，人口环境，科技环境，文化法

律等社会因素 (二)内部环境：企业的行业特征，企业的发展

战略、企业文化、企业人力资源管理系统。 二、 制定企业人

员规划的基本原则： 在制定狭义的企业人力资源规划，即企

业各类人员规划时，为了保证规划的正确性、科学性和有效

性，应遵循的原则：确保人力资源需求的原则，与内外环境

相适应的原则，与战略目标相适应的原则，保持适度流动性

的原则。 能力要求 一、 制定企业人力资源规划的基本程序：



狭义的人力资源规划即企业的各类人员规划，作为人力资源

管理的一项基础性活动，它的核心部分包括：人力资源需求

预测、人力资源供给预测及供需综合平衡三项工作。企业各

类人员规划的基本程序是： 1.调查、收集和整理涉及企业战

略决策和经营环境的各种信息。 2.根据企业或部门的实际情

况确定其人员规划期限，了解企业现有人力资源状况，为预

测工作准备精确而详实的资料。 3.在分析人力资源需要和供

给的影响因素的基础上，采用定性和定量相结合，考试/大以

定量为主的各种科学预测方法对企业未来人力资源供求进行

预测。 4.制定人力资源供求协调平衡的总计划和各项业务计

划，并分别提出各种具体的调整、供大于求或求大于供的政

策措施。 5.人员规划的评价与修正。 二、 企业各类人员计划

的编制 人员配置的计划.人员需求计划.人员供给计划.人员培

训计划.人力资源费用计划.人力资源政策调整计划.对风险进

行评估并提出对策。人力资源管理师复习宝典更多信息请访

问：百考试题人力资源频道点击进入：百考试题人力资源管

理师网校课堂百考试题人力资源管理师预测试题希望与其他

考生进行交流？点击进入人力资源考试论坛gt.&gt."#F8F8F8"
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