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https://www.100test.com/kao_ti2020/583/2021_2022__E5_91_A8_

E5_89_91_EF_BC_9A_E7_c24_583673.htm 在江苏省邳州市的网

民中，有一个颇有名气的“同盛社区警务QQ群”，里面活跃

着一批社区居民和企业经营人员，群主是同盛社区的片警周

剑。 3月18日，QQ群中有人发来线索：海乐迪KTV一包间内

有人吸毒。周剑立即带人前往，当场将两名目瞪口呆的吸毒

人员抓获，经过深挖，查获上下线吸贩毒人员13名，缴获冰

毒近60克。 “QQ群是我管控治安的一大法宝!”周剑告诉记

者，自2007年12月警务QQ群开通以来，已获取有价值治安信

息210余条，及时化解各类矛盾纠纷50余起，抓获各类违法犯

罪嫌疑人38名，破获案件44起。 同盛社区位于邳州老城区，

商铺店面林立，场所行业众多，加上火车站、汽车站带来的

客流，治安情况十分复杂。30出头的周剑在走访中发现，辖

区居民及商户七成以上都有电脑，且均有上网聊天的习惯，

于是产生了建立警务QQ群的想法。经过一个阶段的运行，周

剑将原先的“场所行业群”和“物业居民群”合二为一，发

布各种安全防范知识、场所行业易发案件、查缉通报等。他

还定期更新“群公告”、“群共享”，发布户政办理、预警

提示、法律法规等方面内容。除了每天早上上班后在线一小

时外，周剑晚上回到家也挂在线上，方便白天没空的居民和

他联系。“有事上QQ说说，没事上QQ看看”，这已经成了

周剑和辖区居民每日的必修课。 周剑警务室仅有两名民警，

分管两个社区，每天24小时守在警务室不太现实。为了方便

群众办事，周剑利用警务室和物业公司相邻的便利，构建了



一个“警务AB角”。当A角警务人员外出时，由B角物业公司

的值班人员负责接待和材料接转工作，确保居民上门一次办

成事。 同盛广场是一个开放性建筑群，治安管理难度很大，

但自周剑接管以来，仅发生了一起夜盗商铺案件，“这得归

功于技防、人防和意识防。”周剑说。有一段时间，周剑天

天跑开发公司作动员，在他的努力下，同盛广场各楼宇间装

配了16个360度旋转监控探头，实现了全方位24小时实时动态

监控，沿街32家商户店铺全面安装电子门磁报警器、CK报警

及监控系统。监控系统运行以来，可防性案件大幅下降，成

功抓获22名违法犯罪嫌疑人，破获案件47起。 针对夜巡力量

不足的难题，周剑决定将社区保安和物业保安整合起来，实

行“培训、考勤、奖惩”三统一的联勤工作制，物业保安提

供线索或抓获违法人员，由物业公司和派出所“双奖励”。

此举极大地调动了保安人员积极性，确保了巡防质量。警务

室还组织178个门面店建立了联保制度，店内夜间一律留人值

守，开展自防。去年10月2日，一名小偷在凌晨5时许撬盗“

海澜之家”时，门磁报警器响了，店内值守及时通知夜巡人

员，将小偷当场抓获。 从警已有14个年头的周剑发现，同盛

广场所发案件大多是可防性案件。为有效提高社区居民的防

范意识，他将搜集到的一些安全防范小常识制成“警方宣传

即时贴”，张贴在辖区公共场所和居民小区醒目位置。2008

年8月6日，周剑看到公安信息网上转载的《拒绝紧急口头挂

失导致储户存款被歹徒冒领，厦门一邮局被判赔偿全部损失

》一文，很有预警价值，就及时打印下发辖区各金融单位，

深得赞誉。 更多信息请访问：百考试题招警网校 招警论坛 公
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