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E4_BA_B2_E6_B0_91_E2_c24_584804.htm “人民警察核心价值

观”讨论，既是一次公安民警使命的深化定位，又是一次履

行人民警察使命的再教育。我喜欢“人民警察核心价值观”

的第一种表述方式，即“忠诚、为民、公正、廉明、奉献”

。不过，如果把这个表述方式中的“为民”改成“亲民”，

我感到更有情愫。 第一，“亲民”更能包含警察服务人民的

感情。为民，是我们执政党从建党之日起就写进宗旨里的。

执政为民，是民众耳熟能详的口号。时代发展到了今天，推

进社会主义和谐社会建设，认真解决群众最关心、最直接、

最现实的利益问题，作为公安这个特殊的职业，要给人亲和

感、亲切感、亲近感。回顾以往有的地方发生的群体性事件

，执法中的公安民警有的把立足点放在单纯听从上级指挥上

，理念上为民，实际行动上不亲民，往往忽视了特殊事件中

民众一部分合理的利益所求，这样就容易导致警民之间的矛

盾激化，产生了本不该有的不良影响。 第二，“亲民”更能

体现警察服务人民的真情。有一件事总让我难忘。去年底的

一天，下着密集的细雨，在南京儿童医院附近的广州路上，

有位出租车乘客报了警。这位抱着小孩的中年男子打车到医

院给小孩输液，邻居一起搭出租车先下车，放了10元钱给司

机，中年男子到了目的地计价表上显示17元，他又支付7元钱

。可是出租车司机要他付一个起步价，说这是公司的规定。

两人各执一词，互不让步。我分别找两位当事人做工作，把

他们看做是自己的亲人。我对出租车司机说：“公司有规定



没错，可人家是两个熟人结伴打的一辆车，如果邻居不是客

气先付10元，你也只能收计价的钱。看看人家是带孩子来医

院看病的，有紧急情况出租车还献爱心呢。再说，你在这里

耗时间，说不定又做了笔生意呢。你如果真的想多要几块钱

，我来垫付给你。”出租车司机点点头，给我一个“再见”

手势开车走了。转过身，我又对乘客说，“理解出租车司机

吧，风里来雨里去，挣辛苦钱，多一块是一块。你赶快去给

孩子看病。”对方连声说“谢谢警官”，欣慰地走了。没过

几天，这件事被记者在《南京日报》上作了报道。我从这件

小事中领悟到，一名巡警只要把警情中的当事人当作亲人，

善于搭建人与人之间沟通的桥梁，就能使警情处理充满真情

。 第三，“亲民”更能折射出警察服务人民的深情。警察，

是人民的警察，从这个意义上来说，警察又可以说是人民的

儿子。儿子之称，充满了胜似血缘关系的深情。公安战线无

数英模，他们对人民真心实意地倾注了爱父辈、爱兄弟姐妹

、爱子女一般的深情，为了群众的利益，献青春，洒热血，

甚至光荣牺牲。亲民，一个“亲”字，让老百姓听起来觉得

有血有肉有亲情，见了警察犹如感觉亲人就在身边，心里头

宽慰和温暖，也容易激发群众的爱戴之情。 更多信息请访问
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