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员工趋于分散”的趋势使得广域网的运营和管理成为企业IT

和网络经理目前无法国避的挑战。因此，越来越多的企业开

始接触广域网应用交付这项技术，并通过该技术在实现低成

本集中管理的同时，确保在广域网上应用的实效性和安全性

。 所谓“广域网应用交付(WAN Application Delivery) ”其主

要职责是优化广域网上通信，主要功能包括数据流的压缩，

对流量的监控以及区分优先顺序，带宽优化，高速缓存等。

企业的IT和网络基础架构的演进是伴随着企业业务和应用方

式的发展而进行的： 1 、随着IT和网络的普及，企业业务发

展对于其依赖程度越来越高. 2 、企业为了满足业务成长的需

要，不断添加新的应用和设备，使得企业IT和网络基础架构

变得日益繁复. 3 、随着数据集中的加速，越来越多的应用都

汇集到企业的数据中心当中. 4、企业在全国甚至世界各地设

立分支机构，员工的流动也越来越强，并且随时需要登陆公

司网络实现不同的应用。 企业业务发展给网络架构带来的变

化，无疑增加了网络管理的复杂度和成本，同时也降低了安

全性，带来了节能和散热等问题，违背了当前提倡的“绿色

计算”原则。同时，分支机构之间，分支机构与总部之间的

通信使得广域网的传输任务进一步加剧。因而，如何在有效

控制成本的情况下，提高广域网传输效率，从而带动企业整

体IT应用效率的提高，成为越来越多企业关心的核心问题。 

而从目前的现状来看，很多中国的企业并没有具备有效的工



具和设备来支持他们的远程办公人员，提高其工作效率。所

谓“工欲善其事，必先利其器”。应用的集中和日趋复杂以

及人们对网络的日渐依赖正在改变网络在公司业务中的角色

，使其成为业务进行顺畅与否的关键因素。因而越来越多的

企业开始接触广域网交付技术，用以部署高效的广域网络，

在节省成本的同时，为员工提供实时的、兼容的、高性能的

、可靠而安全的应用，并保证随时畅通快捷，同时为IT和网

络经理提供有效的带宽管理工具。更重要的是能够更好地满

足业务应用的需求，对应用层更加精细的控制和处理。真正

实现网络对于应用的感知，从而实现业务和应用的智能化，

同时保障对应用和基础网络的可控性和可见性。 所谓“应用

感知网络”也是因此而生，即让网络感知应用层面的不同业

务，改善应用程序与企业网络之间互动，并对网络进行优化

，保障关键业务的持续运行，并及时、快速地响应需求。广

域网交付技术在中国的应用目前还处于起步阶段，用户对于

该技术的认知程度普遍很低。随着企业网络环境及应用软件

日趋复杂，广域网应用交付方案市场近年来发展迅速。预计

，2007 年中国广域网应用交付市场规模将达到3346万美元，

比上年增长13% 。在未来的几年中，该市场仍将保持两位数

的增长速度，2011 年市场规模将有望比2007 年翻一番。正因

如此，许多原来从事安全内容和应用交付以及广域网优化产

品开发的厂商全部参与到广域网应用交付的市场争夺中来，

甚至传统的网络设备提供商也不甘落后，给用户带来更多的

技术和方案选择。从目前市场应用情况来看，主流的实现广

域网应用交付的手段包括：QoS 、缓存、压缩、加速、协议

优化、文件传输服务等。还有一些厂商开发出独有的技术来



帮助用户提高广域网应用的效率。 总而言之，用户思维的转

变将促进广域网应用交付方案的普及，使其从解决当下广域

网问题的战术解决方案，提升到满足分支机构、移动及远程

办公人员业务目标的战略平台“真正实现应用在广域网上高

速、安全的传输。广域网应用交付技术的应用和普及无疑给

技术提供商带来广阔的市场，如何抢占市场先机，拉动中国

用户的需求，成为厂商需要考虑的问题。在这方面，IDC 提

出以下建议： 1、推动解决方案的标准化和可扩展性。随着

应用需求的不断增加，用户对网络不仅只要求性能，同时要

求网络具有一定的弹性和智能，厂商需要在网络的可扩展性

、运行的可靠性以及应用的适应性方面为用户的业务提供支

持. 2 、建立相应的合作伙伴关系，包括网络设备供应商，服

务器、存储厂商，数据中心解决方案提供商等，以提供更丰

富的技术解决方案. 3、快速晌应市场变化，拓展产品对新技

术应用的支持，如VoIP、视频、移动性等。用户更加青睐能

够灵活高效完成多种网络应用，并能够轻松管理维护的网络
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