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https://www.100test.com/kao_ti2020/585/2021_2022__E5_85_A8_

E8_83_BD_E5_8A_9E_E5_c98_585019.htm 2009年下半年全国计

算机一级考试时间是2009年9月19日至23日。更多优质资料尽

在百考试题论坛 百考试题在线题库 经常使用Office的用户可

能会遇到过程序崩溃或者其他技术问题。Office 2007内置

了Office诊断工具，提供了一系列诊断测试，可帮助发现计算

机崩溃的原因 (异常关闭)。这些诊断测试可以直接解决部分

问题，同时可确定能用于解决其他问题的方法。 启动Office诊

断工具的方法很简单。依次点击“开始程序Microsoft

OfficeMicrosoft Office 工具Microsoft Office诊断”即可。 Office 

诊断工具有以下功能: 安装诊断 该项测试可检查 Office 2007 安

装中的文件和注册表设置的损坏情况。受恶意病毒感染， 或

者出现硬件故障或配置错误，都可能导致文件或设置损坏。 

在 Office 的早期版本中，此功能称作“检测和修复”。 磁盘

诊断 该测试可查找硬盘问题的证据。 该测试将专门检查以下

功能记录的错误: Windows 系统事件日志。 硬盘的自监控、分

析和报告技术(SMART)功能。 SMART 是某些磁盘驱动器制

造商提供的一项功能， 可预先提醒用户注意潜在的硬盘故障

。 内存诊断 此项测试可对计算机内存(RAM)的完整性进行校

验。 注意 Windows 的服务器版本默认禁用此项测试。 更新诊

断 此项测试可检查计算机是否安装了 Microsoft 的免费 Service

Pack，处于最新状态。 Service Pack 可提高 Office 的稳定性。

如果您的 Office 安装缺少一个或多个 Service Pack，请务必尽

快安装。(可从Microsoft Office Online 下载站点获取更新。在



Office Update 下，单击检查更新。) 此项测试仅在启用时运行

。 兼容性诊断 此项测试可确定计算机上安装的 Microsoft

Office Outlook 的版本冲突。不同版本的 outlook 不能安装在同

一台计算机上，否则会造成不稳定。 检查已知解决方案 该项

测试可检查有关系统中发生的 2007 Office 版本崩溃的数据。

然后该测试会连接到服务器，查找可能适用于导致这些崩溃

的问题的解决方案。 特别推荐： 2009年9月全国计算机等级

考试时间及科目预告 2009年上半年全国计算机等级考试参考

答案请进入计算机考试论坛 2009年全国计算机等级考试报名

信息汇总 2009年NCRE考试有新变化 2009年全国计算机等级

考试大纲 2009年上半年全国计算机二级考试试题及答案 2009

年上半年全国计算机等级考试试题答案汇总 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


