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4_B9_A6_E6_B6_89_E5_c39_59593.htm 礼节有两个方面：其一

要从内心去关心他人的需要和情感；其二要以一定的行为方

式表现出来，由此人们通常可以判断我们家庭教养的状况。

礼节的实质就是处处为别人着想，这也就是要实行那条金笺

：你想别人怎样对待你，你就该怎样对待别人。所谓考虑他

人的要点就是要使自己的衣着和举止尽可能让人喜欢。一看

到衣着雅致、彬彬有礼的人，你就会觉得日常生活增添了许

多乐趣。相反，看到的是衣着不整，礼节不周的人，你就会

有明显的缺少什么以及不舒服和烦恼的感觉。 中国的礼节与

西方的礼节有时差别很大。如果你想同西方人相处和谐，了

解西方的礼节是非常重要的。最简单的问候是说一声"早上

好"、"下午好"，或"晚上好"。这种问候可以用于你不太熟悉

的人或者任何与你匆匆擦肩而过的人。若你不很匆忙时，对

不认识的人可说一声"你好"，回答你的也应该是"你好"。当你

第一次与别人见面时，通常要握手。此外，久违的朋友相见

时，通常也要握手。然而，相遇时不握手也行, 微微鞠一个

躬,也是很有礼貌的。如果谁要和你握手，你当然要同他握

手--拒绝握手是非常不礼貌的。通常是由年龄大的一方或者

女子先伸出手。你在向别人问好时，直呼别人的姓名也常常

是得体的。你可以说；"早上好，蒙克里夫先生"或"你好，富

兰克林"。 有些问候在中国是合乎礼节的，而在西方却不被采

用。如果你问候一个西方人说"你上哪儿去?"（Where are you

going?）或说"你去哪儿啦？"（Where have you been?）他会想



你在打听他的私事，实在是太失礼了。 而如果你说："你吃过

了吗？"（Have you had your dinner?），他可能会认为你想邀

请他与你共同进餐。因此，和西方人相处时，你最好使用西

方通常的问候方式。 当你受到邀请时，你必须立即作复，明

确地说明你究竟能不能接受这次邀请。如果对方是在谈话中

或偶然遇见时口头提出邀请的，你就应该立刻回答能不能去

。如果当时不能回答，你可以说?quot.我今晚告诉你，行吗

？"或诸如此类的话。但不管是口头邀请还是书面邀请，都应

当给予明确的回答。 通常来说，表示你的确不能接受邀请的

客气的办法是说出你不能不谢绝的理由。只是说一声"我不能

去"或"我不去"是不礼貌的。说一声"对不起"也是不够的。只

说一声"谢谢"，那就只能使人莫名其妙，不知你到底是接受

邀请，还是谢绝邀请。 如果你接受了邀请，忽然有事不能赴

约。你应当把你不能前往的真实原因告诉对方，接受了邀请

而又不赴约是一件极不礼貌的事情。 在经历了饮食习惯的历

史沿革之后，当我们都围坐在铺着雪白桌布、摆着锃亮刀叉

的餐桌旁时，吃饭已经从只为了充饥的需求而发展成为一种

令人愉快在复杂的社会习俗。今天，在你应邀赴宴的时候，

你对同桌进餐的人和餐桌上的谈话，大概比对饮食要更感兴

趣。实际进餐时，应该尽可能少一些声响，少一些动作。 女

主人一拿起餐巾时，你也就可以拿起你的餐巾，放在腿上。

有时餐巾中包有一只小面包；如果是 那样的话, 就把它取出

，放在旁边的小碟上在西方，汽车有优先通行权。几个人肩

并肩地排成一行走是不礼貌的。因为那样会妨碍别人行走或

耽搁别人的时间。 西方店铺，除极少数外，都对商品明码标

价，没有讨价还价的习惯。店员们都很客气，尽力为顾客找



到满意的商品。顾客也必须很客气，如果看了好几件物品以

后，一件都不想买，顾客可以说: "恐怕这些都不是我所需要

的，麻烦你了，多谢。""谢谢你"（Thank you）这名话在西方

比在中国用得要更加频繁得多。任何人替你做了一些事，不

管事情多小，也不管他是你的上司还是佣人，你都应该说："

谢谢你"。 你讲话完毕以后，千万不要向听众致谢。不要说

："谢谢你们"，"我谢谢你们"，或"多谢你们注意听我讲话"等

。讲话完毕时，略微欠欠身就够了，不必要多讲什幺。当你

给别人传递点东西或替人做些小事情而别人谢你时，你不必

说什幺，只须笑一笑或点点头就够了。 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


