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E6_B5_81_E5_B8_88_E8_c31_595355.htm 1、定义 应急物流是

指为应对严重自然灾害、突发性公共卫生事件、公共安全事

件及军事冲突等突发事件而对物资、人员、资金的需求进行

紧急保障的一种特殊物流活动。它具有突发性、不确定性、

非常规性以及弱经济性等特点。应急物流可以分为军事应急

物流和非军事应急物流两种。 2、产生背景 尽管当今世界科

技高度发达，但突发性自然灾害、公共卫生事件等“天灾”

，决策失误、恐怖主义、地区性军事冲突等“人祸”仍时有

发生，这些事件有的难以预测和预报，有的即使可以预报，

但由于预报时间与发生时间相隔太短，应对的物资、人员、

资金难以实现其时间效应和空间效应。 从宏观层面上看，从

我国唐山大地震到美国“911”事件，从到SARS、“禽流感”

到近年频发的矿难，人们在突发事件目前表现出的被动局面

均暴露出现有应急机制、法律法规、物资准备等多方面的不

足，而我国属于自然灾害高发国家，公共卫生设施、国家处

突的经验等方面均存在诸多亟待改进的地方，急需对应急物

流的内涵、规律、机制、实现途径等进行研究。 从微观层面

来看，一方面企业决策所需的信息不完备以及决策者的素质

限制等原因，任何决策者都无法确保所有决策均正确无误，

另一方面，因道路建设断路等使货物在途时间延长、交货期

延长，因信息传递错误而导致货到而不能及时提取等也会产

生应急需求，企业迫切需要制定预案，对不可抗拒的和人为

造成的紧急状况进行有效地防范，将应对成本降到最低。 3



、内涵 应急物流是指为应对突发事件进行紧急保障的一种特

殊物流活动。它具有突发性、不确定性、非常规性以及弱经

济性等特点。应急物流与普通物流一样，由流体、载体、流

向、流程、流量等要素构成，具有空间效用、时间效用和形

质效用。应急物流多数情况下通过物流效率实现其物流效益

，而普通物流既强调效率又强调效益。 4、研究内容 应急物

流组织机制 应急技术的研发 应急物流人员的管理 应急所需资

金、物资的筹措 应急物资的储存与管理 应急物流中心的构建 

应急物资的运输与配送 把物流师站点加入收藏夹 欢迎进入

：2009年物流师课程免费试听 更多信息请访问：百考试题物

流师论坛 欢迎免费体验：百考试题物流师在线考试中心
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