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E4_B9_A6_E7_A4_BC_E4_c39_596362.htm 澳大利亚礼仪 仪态

礼仪这里的男人们相处，感情不能过于外露，大多数男人不

喜欢紧紧拥抱或握住双肩之类的动作。在社交场合，忌讳打

哈欠，伸懒腰等小动作。 相见礼仪 澳大利亚人见面习惯于握

手，不过有些女子之间不握手，女友相逢时常亲吻对方的脸

。澳大利亚人大都名在前，姓在后。称呼别人先说姓，接上

先生，小姐或太太之类。熟人之间可称小名。 商务礼仪 到澳

大利亚进行商务活动的最佳月份是3－11月。澳大利亚是一个

讲求平等的社会，不喜欢以命令的口气指使别人。他们把公

和私分得很清楚，所以不要以为一起进过餐，生意就好做了

。 旅游礼仪 澳大利亚不流行小费，但服务人员如果为你提供

了额外的服务，可给适当的小费，数目不宜多。到商店里买

东西不要讨价还价。坐车不系安全带是违法的，小孩也要系

安全带。大部分旅馆的电话拨0是外线，拨9是旅馆总机。 新

西兰礼仪 仪态礼仪 新西兰人说话很轻。街上遇见朋友，老远

就挥手。他们不喜欢用V手势表示胜利，当众嚼口香糖或用

牙签被视为不文明的举止；当众闲聊等是很失礼的行为。女

子以抖手等手势来表达自己的情感。 相见礼仪 新西兰人在社

交场合与客人相见时，一般施握手礼，在和妇女见面时，应

该等女士先伸出手时才能握手问好。 正式场合的称呼是先生

，夫人，女士，一般情况下，称呼比较随便，但相处还不熟

时，最好还是先称呼他的姓。新西兰人也像中国人一样有施

鞠躬礼的。 商务礼仪 新西兰人追求平等，他们反感把人划分



为等级，商人第一次见面或业务会谈时，一般不互送礼品，

但可以在生意谈成后，宴请有关人士以表谢意。 新西兰的商

业气氛比较接近伦敦，在新西兰，凡是当地能生产和制造的

产品，都不准进口。与其谈生意时，最好有点板球等方面的

知识，这样他们对你会有好感。 旅游礼仪 到新西兰全国各地

旅游，坐火车最理想，火车不分等级，只有卧铺和餐车。许

多街道上都有公用电话，在要付费的电话机上打电话，先要

投10分硬币再拨号码。在新西兰，不必给小费，饭店和餐馆

也不需另付服务费。 法国礼仪 礼节礼仪 法国人在社交场合与

客人见面时，一般惯以握手为礼，少女向妇女也常施屈膝礼

。他们的男女之间，女子之间的见面时，还常以亲面颊或巾

面颊来代替相互间的握手。法国人还有男性互吻的习俗，两

位大男人见面，一般要当众在对方的脸颊上分别亲一下。在

法国一定的社会阶层中“吻手礼”也颇为流行。不过施吻手

礼时，嘴不应接触到女士的手；也不能吻戴手套的手；不能

在公共场合吻手；更不得吻少女的手。 仪态礼仪 法国人谈吐

文雅，热情幽默，他们有耸肩膀表示高兴的习惯。他们在同

人交谈时，喜欢相互站得近一些，认为这样显得亲切。谈话

过程中经常用手势来表达某种意思，但有的手势和我们的习

惯不同。法国人特别爱侃，并善侃。但从不涉及粗俗话题，

对庸俗下流的举止极为鄙视。 相见礼仪 法国人在社交场合与

客人见面时，大都以握手为礼。一般是女子向男子先伸手，

年长者向年少者先伸手，上级向下级先伸手。少女通常是向

妇女施屈膝礼。当地人还有男性互吻脸颊的习惯。男子戴礼

帽时，还可施脱帽礼。 商务礼仪 与法国人会面，可由第三者

介绍，也可自我介绍。自我介绍应讲清姓名，身份或将自己



的名片主动送给对方。法国人很重视建立良好的人际关系。

一般情况下，未成朋友前，是不会跟你做大宗生意的。和法

国人谈生意，一定要守时，否则不会被原谅。和法国人谈生

意，要避开商业淡季。每年8月份由于天气较热，几乎全国放

假。 旅游礼仪 法国堪称旅游者的乐园，购物者的天堂。商业

网点遍布全国，购物中心比比皆是。巴黎的各主要街道，现

有一种会说话的地图，即在一张信息网络板里置放一台电脑

，储存市区有关资料，行人只需按一下地图上自己要去的地

址，这里的车子都是靠右行，坐车很方便。 在这里付小费的

项目很多，一般均付帐面费用的15%。法国人还习惯在新年

到来之际，给终年为自己服务的人一笔年终赏金。编辑推荐
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