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E4_B8_9C_E7_89_A9_E6_c31_597590.htm 3月16日，山东省服

务标准化技术委员会物流分技术委员会由山东省质量技术监

督局批准成立，委员会秘书处设在青岛经济技术开发区物流

商会。据悉，该分技术委员会将会服务于山东物流业的发展

，带领山东物流率先驶入标准化道路。 据悉，发展物流业的

一项重要原则就是标准化。大力推进物流标准化工作，提高

物流业的基础设施、技术装备、管理流程、信息技术的标准

化水平，是实现物流业健康发展的重要手段。 据青岛市质量

技术监督局标准化处工作人员介绍，该局积极协调山东省质

监局，以及青岛地区的物流商会和相关企业，筹备组建了山

东省服务标准化技术委员会物流分技术委员会，期望通过技

术委员会的工作带动物流业发展。该技术委员会的工作是，

将各个物流企业串起来，向他们宣传相关标准以及标准的制

修订工作，从企业层面调研了解工作中急需解决的问题，直

接上报山东省技术监督局，从而进行标准的备案和立项工作,

这样既可以简化标准申报制修订的程序，又能够提高物流业

快速健康发展的效率。截至记者发稿时，该分技术委员会已

经收到了来自物流业的20多条有关标准的制修订意见和建议

，极大地调动了物流企业的积极性。中储物流公司创新工作

方式，提出的质押监管业务帮助企业盘活资产，提高企业的

运营质量。而质押监管业务如何标准化，也成为该公司目前

着重考虑的问题，物流标准化分技术委员会的成立，为这项

事业的发展起到加速度的作用。 标准化已为海尔物流创造了



巨大的经济效益。采购成本大幅降低，仓储面积减少90%，

降低库存资金约14亿元，库存资金周转日期从30天降低到

了10天以下；提高信息的实时性与准确性，加快对供应链的

响应速度。原来订单由客户下达传递到供应商需要10天以上

，实施ERP物流管理系统后，订单1天内由客户商流工厂计划

仓库采购供应商，准确率为100%。 海尔物流标准化工作人员

介绍说，在实施标准化服务之前，海尔物流各部门依照自己

的需求开展工作，缺少统一的管理。通过标准化试点创新工

作，该公司建立了现代化的物流产业模式，完善了基础标准

、业务单据标准、工艺标准、包装搬运贮存标准、服务技术

标准、信息技术标准等，并从决策层、管理层和工作层等各

个方面全方位实施标准化。条码扫描技术为海尔带来了可观

的经济效益：库存信息准确率和出入信息准确率都达到

了99%以上，整体工作效率提高了15%，库存总量降低40%，

库存资金占用减少1.5倍。同时还实现了可视化的仓库管理和

无纸化的作业环境，进而增强了企业整体信息系统的功能。 

地域操作规范化和信息不对称成为物流行业发展的重要瓶颈

。由于国际先进标准大都掌握在组织机构、研究机构手中，

物流企业如何快捷的与这些组织和研究机构建立联系，快速

掌握信息，还需要得到政府大力支持。 把物流师站点加入收
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