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目质量的形成过程和影响因素 1．掌握建设工程项目质量的

基本特性 建筑产品具有的质量特性指标是在各建设工程项目

的策划、决策和设计过程中进行定义的。包括： （1）使用

功能质量特性：反映对建设工程使用功能需求的系列特性指

标。 （2）安全可靠的质量特性：即建筑产品要满足使用功

能和用途的要求，且在正常的使用条件下应能达到安全可靠

的要求。 （3）艺术文化的质量特性：来自于设计者的设计

理念、创意和创新，以及施工考对设计意图的领会与精益生

产。 （4）建筑环境的质量特性：包括项目用蚂诲同n的规却

布局、单路交逗绍织、绿化景观，以及与周边的环境协调性

和适宜性。 2．掌握建设工程项目质量的形成过程 把一级建

造师设为首页，尽情收藏你的好资料！点击查看更多工程项

目管理资料gt. 建设工程项目质量的形成过程，贯穿于整个建

设项目的决策过程和各个工程项目的设计与施工过程，体现

了建设工程项目质量从目标决策、目标细化到目标实现的过

程。 （1）质量需求的识别过程：项目决策阶段的质量职能

在于识别建设意图和需求，为质量目标提出明确要求。 （2

）质量目标的定义过程：方面是在建设工程设计阶段，另方

面，承包商为了创品牌工程或跟据业主的创优要求及具体情

况来确定工程的总体质量目标，策划精品工程的质量控制。 

（3）质量回标的实现过程：施工阶段是建设工程项目质量目

标实现的最重要和最关键的过程。 3．掌握建设工程项目质



量的影响因素 建设工程项目质量的影响因素，主要是指在建

设工程项目质量目标策划、决策和实现过程的各种客观因素

和主观因素，包括人的因素、技术因素、管理因素、环境因

素和社会因素等。 人的因素是指直接承担建设工程项目质量

职能个人和实体组织的质量意识及质量活动能力；技术因素

包括直接的工程技术和辅助的生产技术；管理因素，主要是

决策和组织因素；环境因素，包括自然环境、劳动作业环境

以及管理环境；社会因素则涉及到建设法规、经营理念、建

筑市场、政府的工程质量监督与行业管理、建设咨询业发展

及廉政建设等各个方面。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


