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E5_86_8C_E5_92_A8_E8_c60_599941.htm 1.工程项目目标的确

定 工程项目目标必须明确、可行、具体和可以度量，并须在

投资方与业主、承包商之间达成一致。确定了工程项目目标

，实际上也就明确了业主努力的方向。通常不允许在工程项

目实施中仍存在不确定的目标和对目标做过多、过大的修改

。如果必须改动项目目标，则工程项目的各个参与方必须就

项目的全部变动内容达成一致意见。因此项目的投资者和执

行者，都必须重视并加强对工程项目目标的探索和目标系统

的建立。 2.工程项目目标确定应满足的条件 工程项目目标的

确定应满足如下条件： (1)目标应是具体的，具有可评估性和

可量化性，不应含混模糊； (2)目标应与上级组织目标一致；

(3)在可能时，以可交付成果的形式对目标进行说明，如评估

报告、设计图纸等； (4)目标是可理解的，即必须让其他人知

道你正努力去达到什么； (5)目标是现实的，即是你应该去做

的事情； (6)目标应具有时间性，如果目标没有时间限制，可

能永远无法达到； (7)目标是可达到的，但需要努力和承担一

定的风险；加入收藏 (8)目标的可授权性，即每个目标都可授

权给具体的人来负责。 3.工程项目目标的特点 (1)多目标性。

工程项目是一个多目标系统，而且不同目标之间可能相互冲

突，因此必须在多个目标之间找到平衡点。实现工程项目的

过程就是多个目标协调一致的过程，这种协调包括同一层次

的多个目标之间的横向协调，总目标与子目标之间的纵向协

调，以及工程项目目标与组织目标之间的协调等。工程项目



目标可以表现为：时间、费用、质量、环保、安全等。就是

要充分利用可获得的资源，在规定的时间和费用内，按照一

定的质量完成工程项目。 费用、时间和质量三大目标之间是

对立统一的，如图13所示。一方面，如果工程项目的功能和

质量要求较高，则需要较好的工程设备和材料，还需要精工

细作，需要较长的建设周期，投入较多的资金；如果要加快

进度、缩短工期，则需要增加作业班次，增加人力和设备，

导致施工效率下降，增加单位产品费用，最终增加工程总投

资；如果要降低投资，则需考虑降低功能和质量要求，需要

按费用最低的原则安排进度计划，则整个工程的建设周期将

较长，三大目标之间存在对立关系。另一方面，加快进度、

缩短工期尽管需要增加一定的投资，但由于整个工程提前投

产使用，可提早回收投资，提早产生收益。从理论上讲，当

提前投产得到的收益高于因工期缩短而增加的投资时，则加

快进度就是正确的决策。又如，提高功能和质量要求，虽然

增加一次性投入，但降低了生产运营和维护费用，从工程项

目全寿命周期费用分析可能还是节约了投资，三大目标之间

又存在统一关系。因此，三大目标之间需要作为一个系统统

筹考虑，反复协调和平衡，力求以资源的最优配置实现工程

项目目标。 (2)优先性。工程项目的多目标性和各目标之间的

相互冲突等特点，使工程项目组织在建立工程项目目标系统

、协调各目标间的关系时，表现为需要对某些目标优先考虑

。如为了保证产品上市的市场机会，可能考虑时间目标优先

于费用目标，要求工程项目必须按时完成。 (3)层次性。工程

项目目标系统表现为一个有层次的体系。上层目标是下层目

标的目的，下层目标是实现上层目标的手段，层次越低，目



标越具体越易于操作。各个层次的目标具有一致性。 100Test 
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