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常认为项目管理组织具有两个方面的含义：一是作为名词概

念的工程项目的组织结构形式，即按照一定的体制、部门设

置、层次划分及职责分工而构成的有机体；二是作为动词概

念的组织管理过程，即为达到一定目标，运用组织所赋予的

权力，对所需的资源进行合理配置，以有效地实现组织目标

的过程。不论是哪一种含义，其核心都是处理好组织内成员

之间，成员与职责、任务，成员与资源之间的关系。 工程项

目管理组织可以是一个公司，也可以是一个专业项目部，还

可能是为完成某一项目而成立起来的项目团队。 (二)项目管

理组织的作用 一个优良的组织其基本作用是避免组织内个体

力量的相互抵消，寻求个体力量汇聚和放大的效应。组织内

个人往往要求从服务机构得到的利益或报酬大于其对该机构

所做的投入，而机构则要求个人贡献大于其为个人所付出的

投入，因此，组织活动的作用就应使若干个人集合成的整体

力量大于其组成人员个体力量的简单加和。 项目管理组织的

作用从不同的角度分析可以有不同的认识。从组织与项目目

标关系的角度看，项目管理组织的根本作用是通过组织活动

，汇聚和放大项目组织内成员的力量，保证项目目标的实现

。主要体现在以下几个方面： 1．合理的管理组织可以提高

项目团队的工作效率 项目管理组织可以采用不同的形式，对

于同一工程项目来说，在某一特定的项目环境采取不同的管

理组织结构形式，项目团队的工作效率会有不同的结果。积



极、有效的管理组织结构形式将更有利于提高和调动项目团

队成员的积极性，减少不必要的决策层次，从而提高项目团

队的工作效率。 2．管理组织的合理确定，有利于项目目标

的分解与完成 任何一个工程项目的目标都是由不同的子目标

构成的。合理的管理组织将会使项目目标得到合理地分解，

使各组织单元的目标与项目总体目标之间相互有机协调，保

障项目最终目标的实现。 3．合理的项目组织可以优化资源

配置，避免资源浪费 项目组织是考虑项目自身特点、项目承

担单位的情况等各方面因素后确定的。它要在保证承担单位

总体效益和保证委托方利益之间做出平衡。合理的项目管理

组织将有利于各种资源的优化配置与利用，有利于项目目标

的完成。 4．良好的项目组织工作有利于平衡项目组织的稳

定与调整 组织结构形式确定后，项目团队成员可以在项目组

织结构图中找到自身的位置与工作责任，使项目团队成员对

项目有一种依赖与归属感，这为项目组织带来相对的稳定

，amp.这种相对稳定是完成项目目标所必需的。随着项目工

作的继续开展，原有的组织结构形式可能不能完全适应需要

，原来的稳定需要打破，需要进行组织调整或组织再造，使

项目的组织结构更加适合项目、资源和工作环境。例如，可

行性研究阶段的组织结构形式就不适合设计阶段的组织结构

形式，同样，设计阶段的组织结构形式也不适合施工阶段的

组织结构形式。良好的项目组织工作在项目组织的稳定与调

整中会发挥重要的平衡作用。 5．工程项目的开展需要大量

的内外关系协调 科学合理的项目组织工作有利于项目内外关

系的协调。项目组织工作要求对项目的组织结构形式、权力

机构、组织层次等方面进行深入的研究，对相互的责任、权



力与义务进行合理的分配与衔接，为项目经理在指挥、协调

等各方面工作都创造良好的组织条件，使项目保持高效的内

外信息交流，有利于工程项目在积极、和谐的环境中开展，

保障项目目标的顺利实现。 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


