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它是一种比较高级的意义学习。它的特点之一是解题人要把

已经掌握的概念、简单规则重新加以组合，找出对当前问题

适用的较高级的规则，从而去解决问题。因此，原先习得的

概念、简单规则等是解决问题中思维的素材。没有这些素材

，任何解决问题的思维策略，不管用“探索树”那样的算法

式，或用在知识经验中找出一个相应策略来探索的启发式，

都是无法进行的。依据意义学习理论，一切新的意义学习，

包括问题解决这种高级的意义学习在内，都是在原有的学习

基础上产生的，不受学习者原有认知结构影响的学习是不存

在的。在意义学习中，学生的认知结构始终是一个最关键的

因素，问题解决也是如此。认知结构，也就是学生头脑里的

知识结构，它对问题解决的作用可从三方面来分析，当然它

是属于个人因素之一。（一）“组织者”的作用对问题解决

来说，“组织者”是先于解决问题呈现的一种引导性材料，

它比问题解决的任务本身有较高的抽象、概括和综合水平，

并能清晰地将认知结构中原有的观念与所要解决的问题联系

起来，形成一定的关系。所以它是原有认知结构与问题解决

之间的“桥梁”，促使“以其所知，喻其不知，使其知之”

的实现。这里，就是解决了新问题。架设知识之桥就是为解

决问题提供观念上的固定点，使其更有效地解决问题。据近

来的研究，“组织者”的概念有了发展，“组织者”一般呈

现在要学习的材料之前，故称“先行组织者”，但也可放在



学习材料之后呈现。它既可以是在抽象、概括上高于要学习

的材料，是囊括性的定义概念，也可以是在抽象、概括上低

于要学习的材料，是下位的具体概念。“组织者”可分两类

：一类是陈述性的，目的在于为新的学习提供最适当的类属

，它与新的学习产生一种上位关系；另一类是比较性的，目

的在于比较新材料与认知结构中相类似的材料，以增强新旧

知识之间的可辨别性。呈现什么样的“组织者”必须依解决

问题的需要而定，但提供“组织者”，无疑是促使问题解决

的一个重要因素。（二）“认知结构变量”的作用“认知结

构变量”是个人头脑里知识结构在内容和组织上的特征。它

也可以分为一般的（长期的）和特殊的（短期的）两种。前

者指学生在某一学科内的全部知识内容和组织特征，这些特

征影响他在这一学科中未来的一般学习成绩；后者指学生在

某一相对小的知识单元的内容和组织的特征，它影响他在这

一学习单元特殊的学习成绩。如前所述，影响意义学习的主

要的认知结构变量有三个，即认知结构中起固定作用观念的

可利用性、可辨别性和清晰稳定性。这对解决问题、重新组

合有关的概念、简单规则等以形成新的高级规则，无疑是个

十分必要的前提。没有清晰稳定的可辨别和可利用的观念，

就谈不上利用起固定作用的观念来作为新旧知识的“桥梁”

，解决问题势必增加困难，甚至无法解决问题。可见，认知

结构这三个变量，是能否进行问题解决这种高级学习的前提

条件，没有这个基础是不行的。（三）良好认知结构的迁移

效应根据意义学习理论，有意义的学习过程，就是原有知识

同化新知识的过程。认知结构是同化过程的关键因素，因此

，一切有意义的学习必然包括迁移，即使单独一次练习，如



读一遍课文，其效果也能反映原有认知结构的影响；同时，

通过一次练习所获得的新信息，反过来又修改原有的认知结

构，这种改变了的认知结构又会影响下次练习。上述“组织

者”“认知结构变量”对问题解决的作用，在解决问题的过

程中，主要是迁移效应问题。迁移的正或负，主要看认知结

构的性质。布鲁纳指出，学习的迁移有两类：一类是特殊技

能的迁移，它是动作、习惯或联想的延伸；一类是原理与态

度的迁移，它有普遍的适用性。因此，后一种迁移是教育过

程的核心，他强调掌握学科的基本结构，即学科中的基本概

念、原理和规律性，是通向适当的“训练迁移”的大道。奥

苏伯尔提出：先前的学习是按一定层次组织的适合当前学习

任务的知识体系，在学习迁移中，主要决定于认知结构的组

织特征，如清晰稳定性、概括性、包摄性等。在一般课堂学

习中，无论是接受学习或解决问题，并不存在孤立的课题。

所以他指出：凡是有已形成的认知结构影响新的认知功能的

地方，都存在着迁移。学生的认知结构是从教材的知识结构

转化来的。好的教材结构可以简化知识，可以产生新知识，

也有利于知识的应用。教学就是去形成学生良好的认知结构

，以利于在解决问题中的迁移。积极的迁移效应，是影响问

题解决的重要因素之一。对此，应加以重视和研究。总之，

头脑里知识结构的功能有二：一是使问题解决的思维定势化

，积极的思维定势能推动问题的顺利解决；二是使问题解决

的思维经济化，良好的知识结构能产生迁移效应，举一反三

，依此类推，使问题迅速得到解决。这就是认知结构在解决

问题过程中的作用。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


