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6_99_AE_E9_80_9A_E5_c38_60095.htm 思维总是体现在一定的

活动过程中，主要是问题解决的活动过程中。问题解决是思

维活动的普遍形式。问题解决过程是一个发现问题、分析问

题，最后导向问题目标与结果的过程。因此，问题解决一般

包括提出问题、明确问题、提出假设、检验假设四个基本步

骤。 一、提出问题 问题就是矛盾，发现问题就是发现矛盾的

存在，并产生解决矛盾的需要和动机，这是把社会的需要转

化为个人思维活动的过程。发现问题是问题解决的开端，也

是问题解决的动力。只有发现问题，才能激励和推动人们投

入问题解决的思维活动之中。提出问题是问题解决的开端。 

能否发现具有重大社会价值的问题，取决于多种因素。 1.依

赖于人的思维活动的积极性。勤于思考、善于钻研的人，才

能从细微平凡的事件中发现关键性问题。思想懒惰、因循守

旧者难于发现问题。例如，牛顿发现地心引力，瓦特发明蒸

汽机，巴甫洛夫发现狗的“心理性唾液分泌”等都是勤于观

察、思考的结果。 2.依赖于人的认真负责的态度。人的活动

积极性越高，社会责任感越强，态度越认真负责，越容易发

现问题。例如，一个工作认真负责的教师，很容易发现学生

中出现的学习、心理等问题。而一个没有认真负责态度的人

，对周围的一切问题将会熟视无睹。 3.依赖于人的兴趣爱好

和求知欲望。兴趣广泛、求知欲望强烈的人，一般不满足于

对事物的公认的、表面的解释，而是力求探究事物的内部原

因，能够件人所未见，想人所未想，发现事物的本质和规律



。 4．依赖于人的知识经验的丰富程度。一般来说，知识渊

博、经验丰富的人，能够提出深刻而有价值的问题；而知识

贫乏的人，不容易提出问题，也不容易抓住要害提出深刻性

的有价值的问题。 二、明确问题 所谓明确问题就是分析问题

，抓住问题的核心与关键，找出主要矛盾的过程。明确问题

依赖于两个条件。 1．依赖于是否全面系统地掌握感性材料

。问题总是在具体事实上表现出来的，只有当具体事实的感

性材料十分丰富且符合实际时，才能通过分析、综合、比较

等，使矛盾充分暴露并找出主要矛盾。这是明确问题的关键

。 2．依赖于已有的知识经验。知识经验越丰富，越容易分

析问题并抓住主要矛盾，越容易对问题进行归类，使思考具

有指向性，便于有选择地应用原有知识经验来解决当前的问

题。 三、提出假设 提出假设就是在明确问题的基础上，对问

题解决的具体方案提出假定和设想。问题解决的方案常常是

先以假设的方式出现，经过验证逐步完善的。假设是人们推

测、假定和设想问题的结论与问题解决的原则、途径、方法

。 假设的提出是从分析问题开始的，在分析问题的基础上，

根据问题的性质、问题解决的一般规律及个人的知识经验，

在头脑中进行推测、预想和推论，然后有指向、有选择地提

出解决问题的建议和方案(即假设)。方案是否符合实际，是

否有利于问题的解决，还有待于验证。假设的提出就为问题

解决搭起了从已知到未知的桥梁。 假设的提出依赖于许多条

件，已有的知识经验、智力水平、创造想象力、直观的感性

形象、尝试性的实际操作、言语表达和创造性构想等对其有

重要影响。 四、检验假设 检验假设是对假设进行验证的过程

，它是问题解决的最后步骤。检验假设的方法有两种。一种



是直接检验，即通过实验和实践活动来检验。这是检验的最

根本、最有效的手段。例如，机器坏了，我们查找到原因，

提出解决方案，进行实际维修，看一看这种维修方案是否解

决问题。另一种是间接检验，即在头脑中根据已掌握的科学

原理、原则，利用思维对假设进行论证。对于那些不能立即

通过实践直接检验的复杂的假设常采用间接检验。例如，我

们研制的卫星、导弹、运载火箭等不可能一遍又一遍地进行

直接检验，而是反复地进行间接的理论论证，认为万无一失

了再进行直接检验。医生设计的治疗方案、军事指挥员提出

的各种作战方案等，都总是先在头脑中进行反复的推敲、论

证，最后付诸实际。实践是检验真理的唯一标准，任何假设

的正确与否最终都要接受实践的检验假设，其结果可以有两

种情况：一是假设与检验的结果符合，这样的假设是正确的

；二是假设与检验的结果不符合，这样的假设就是错误的，

这种情况下就要重新提出假设。正确的新假设的提出有赖于

对以前失败的原因进行充分的了解和分析。检验假设直到结

果正确为止。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


