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美国著名的人本主义心理学家马斯洛认为，人的一切行为都

是由需要引起的，他在1943年出版的《调动人的积极性的理

论》一书中提出了著名的需要层次论。马斯洛把人的多种多

样的需要归纳为五大类，并按照它们发生的先后次序分为五

个等级(如图10-1)。图10-1 马斯洛人类需要的层次结构 1.生理

需要 这是人类最原始的也是最基本的需要，包括饥、渴、性

和其他生理机能的需要，它是推动人们行为的最强大的动力

。只有在生理需要基本满足之后，高一层次需要才会相继产

生。 2.安全需要 当一个人生理需要得到满足后，满足安全的

需要就会产生。个人寻求生命、财产等个人生活方面免于威

胁、孤独、侵犯并得到保障的心理就是安全的需要。 3.归属

与爱的需要 这是一种社会需要，包括同人往来，进行社会交

际，获得伙伴之间、朋友之间的关系融洽或保持友谊和忠诚

，人人都希望获得别人的爱，给予别人爱；并希望为团体与

社会所接纳，成为其中的一员，得到相互支持与关照。 4.尊

重的需要 尊重的需要包括受人尊重与自我尊重两方面：前者

是希求别人的重视，获得名誉、地位；后者希求个人有价值

，希望个人的能力、成就得到社会的承认。 5.自我实现的需

要 自我实现的需要是指实现个人理想、抱负，最大限度地发

挥个人的能力的需要，即获得精神层面的臻于真、善、美至

高人生境界韵需要。马斯洛认为：为满足自我实现的需要所

采取的途径是因人丽异的。有人希望成为一位理想的母亲，



有人可以表现在体育上，还有人表现在绘画或发明创造上⋯

⋯简而言之，自我实现的需要是指最大限度地发挥一个人的

潜能的需要。 人类的需要层次，马斯洛是按照三条原则加以

安排的。首先，人类基本的需要必先得到满足，然后才会进

一步追求较高层次需要伪满足。其次，人类需要与个体生长

发展密切相关。人出生时，最主要是满足生理需要，然后逐

渐考虑到安全、归属、自尊的需要，最后才追求自我实现的

需要，因此，个人的需要结构之发展过程是波浪式的演进，

各种需要的优势由一级演进至另一级。第三，人类需要的高

低与个体生存有关。马斯洛认为，一个理想的社会，除了应

该满足人们的基本的生理需要外，还要使人们满足较高层次

的需要，并鼓励个人去追求自我实现。我们认为，一个人只

有把个人的需要和国家的需要以及社会发展的需要联系起来

，才能有永不衰竭的动力，才能充分发挥个人的潜能，达到

最大限度的自我实现。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


