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https://www.100test.com/kao_ti2020/60/2021_2022__E5_85_AC_E

6_96_87_E4_B8_AD_E5_c39_60176.htm 模糊语言是相对于精确

语言来说的，它的主要特点就是表达的概念模糊不清，具有

不确定性。模糊作为人类自然语言的内在属性，普遍存在于

各种文体之中，当然公文写作也不例外。公文语言的模糊性

主要体现在模糊词的运用上。本文拟就公文作者、公文和语

言自身三个方面，谈谈对公文中存在模糊语言原因的认识。

公文写作人员的主观原因 (一)认知能力的局限性使公文写作

人员需要依靠模糊话言来表述。公文所要反映的是客观事实

，公文写作人员只要把这些客观事实用文字传达给受众，他

的使命就完成了。公文是客观事实，文字本来也是没有任何

生命力的冷冰冰的笔画组合。只有公文写作人员运用自己的

思维能力，把客观事实用文字表达出来，这些因人的主观创

造组合在一起的文字，才有了生命力，而公文也通过文字被

反映出来，所以，人的主观创造性在公文写作中起到了非常

大的作用。但公文写作人员的主观创造性是由他的认知能力

、逻辑思维能力等融合而成的，因此，公文写作人员对事物

的观察角度。分析水平、写作能力甚至公文执行结果的预知

能力等都会或多或少影响公文写作的准确性。 (二)责任意识

的强弱决定了公文写作人员对模糊语言的使用频率。有些公

文写作人员缺乏对公文写作的认真调查态度，喜欢根据自已

掌握的现成资料做文章，不太愿意深究细查，对于一些不确

定的数据就用“左右”、“上下"、”以上"这些模糊词蒙混

过关。例如在总结某地农民年收人大大提高时写成:“当地农



民人均收入达到５０００元以上"。虽然"５０００元"是一个

很准确的数字，但 "５０００元以上"却是一个模糊的概念。

于是就有小说家写出了因为层层引用，通过“近１００００

元”、“１００００元”、“１００００多元”、“近２０

０００元以上”的数据演变，最后变成了“当地农民人均收

入达到２００００元以上”的故事，因此，公文写作人员一

定要掌握最准确的第一手资料。如果为了图省事，本该具体

、准确的语言却用模糊语言来代替，这就是对公文写作和公

文送达机关的不负责任。 (三)公文写作人员有时为了达到某

种特定的表达效果有意识地使用模糊语言。例如，在邀请外

国领导人访问我国的外交公文上常有"欢迎阁下方便的时候对

我国进行友好访问"这样的句子，句中"方便的时候"这种模糊

语言既准确地传递了信息，又给对方以主动权和选择的余地

，以示对对方的尊重。七十年代初，正当打开中美关系大门

的时候，周总理在欢迎尼克松总统宴会的祝酒词中说:"美国人

民是伟大的人民，中国人民是伟大的人民。我们两国人民一

向是友好的。由于大家都知道的原因，两国人民之间的来往

中断了二十多年。"周总理巧妙地避开了两国政府关系的一段

不愉快的历史，从两国人民友好关系方面谈，表达了愿意友

好合作的良好愿望。不直说“由于美国政府的阻挠破坏"，而

用”由于大家都知道的原因"这样模糊的表达，是为了外交礼

节的需要，不便说出刺激对方的言词。说到而不点破，含而

不露，这种委婉含蓄的表达.显得不卑不亢，十分得体，使对

方容易接受，保持了宴会气氛的友好。 (四)文学创作手法或

多或少地影响着公文写作人员运用模糊语言的意识。公文写

作要求的真实准确与文学创作的真实有着本质的区别。文学



创作中的合理想象，在公文写作中并不适用。但公文写作人

员在公文写作中往往会暴露出文学手法的运用来。许多公文

作者往住是以良好的文学基础为前提的，因此，文学中的合

理想象、模糊表达往往也会在公文写作中路出端倪。 100Test 
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