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_BA_8E_E7_94_B5_E5_c39_60466.htm 从电子文件在司法上的

可靠性即电子文件证据性的角度来说，文件的可靠性是一个

十分重要同时也是一个十分难于界定和阐释的概念。广义来

讲，文件的证据性包括文件的证据能力和文件的证明力，证

据能力是指证据资料在法律上允许其作为证据的资格，又称

证据的可采性；证据的证明力则是证据所具有的证明案情的

能力。电子文件的证据性一日不得确认，人们对纸质文件的

依赖就一日不会减少，这是电子文件获得社会地位、发挥和

纸质文件同等效用的转折点，也是人类创造未来数字化社会

生存的转折点。 传统文件证据性的确认，加速了文件管理科

学化进程 文件、档案和法律有着悠久的历史和极深的渊源。 

在文件制度不很完善的时代，人与人之间的很多行为仅仅依

据口头承诺，诉讼的举证不是一件很容易的事。于是出现了

商业簿记制度，允许债权人运用他的簿记－－帐本来证明其

债务，但这一制度并不完善，往往只有在债权人记帐的情况

下才可使用，而且因为没有专职的簿记员，必要的时候缺少

证人。随后是过渡性的普通法商业记录原则，依据这种原则

，每一个与特定的商业记录有关的人都需要提供证言。 随着

人类社会的进步，文件的制作和管理日趋规范、严谨，逐渐

取代了初期的文件制作和管理方法，为文件特别是公文在证

据和证据法中地位的确立奠定了基础。在司法活动中，如果

能够提供文件或者档案原件，那么就不需要传唤每一个参与

文件制作和档案管理的工作人员。 在英、美两个国家的法律



中，对文件和档案制作及管理方法可靠性的信任不仅仅保证

了文件在提交证据中的优势地位，而且表现在文件对事实反

面认定的权威性上。如果某一事实在文件中没有记载，而通

常这一事实应该记录在文件中，这种情况一般被认为是证明

读事实不存在的足够证据。这充分说明，随着现代化文件和

档案管理理论及方法的不断成熟，司法界对文件信任有加，

这是建立在文件及档案管理方法不断完善的基础上的，文件

的证据性来源于文件制作过程和管理方法的不断科学化和真

实可靠性。 电子文件证据性确认的障碍，给现代文件管理提

出了新课题 文件的证据性不是仅仅因为文件自身内容的真实

可靠而得以确认，而是需要取决于文件管理方法是否科学可

靠这一事实。电子文件目前在诉讼中证据性不能得以确认的

关键原因就在于： (一)电子文件的管理必然不同于传统的纸

质文件的管理。这个问题已经成为秘书界同仁的共识。 (二)

科学完善的电子文件管理方法和必要的管理规范和标准尚在

探索之中。担负电子文件归档管理的档案部门——中国国家

档案局近年专门组建了电子文件归档研究小组，先后出版了

《电子文件归档及电子档案管理概论》、《电子文件归档与

档案管理》，并于2001年正式颁布了中华人民共和国行业标

准——《CAD电子文件光盘存储、归档与档案管理要求》。

但这只是我国电子文件管理方法探索道路上的一个开端。 不

可否认目前对电子文件的管理方法尚欠具体，原则性描述较

多，可实际操作的内容略少。例如，对于某一机构的动态数

据库中数据文件的管理，对于本机构和相关机构互相传输的

电子邮件的管理，对于多媒体电子文件、超文本电子文件以

及未来智能文件的管理，现在还没有十分成熟的与技术紧密



结合的管理方法，即使针对目前由文字处理软件生成的文本

文件，我们也还无法对它实现可以和纸质文件媲美的管理。 (

三)目前尚缺乏支持电子文件可靠管理的“平民化”技术。在

电子文件证据性确认的问题上，存在着一个基本规律:技术确

保电子文件真实可靠则法立，技术不足则法不立。 当今日益

成熟的EDI技术就是成功的典范。EDI技术是对传统贸易方式

的挑战，实现了商业文件的计算机自动处理和交换，这种贸

易方式无需纸张单据，亦称“无纸贸易”。针对EDI系统在运

行过程中可能受到的各种不同威胁和攻击，如冒充、篡改信

息，否认或抵赖、消息丢失或信息窃收等，专家们提出了如

下的一些概念：数据的完整性、数据传输的完整性、数据存

储的完整性。并在此基础上，提出了一系列安全对策。 得力

于一系列完善的安全概念和先进的技术及设备，使EDI系统成

为国家贸易的主导方式。20世纪80年代，联合国国际贸易法

委员会在第十八届会议上，提出了名为《计算机记录的法律

价值》的报告，报告中建议各国政府重新审查涉及使用计算

机记录作为诉讼证据的法律规则，以使消除对其使用所造成

的不必要的障碍。1996年联合国通过了《电子商务示范法》

，敦促各国消除某些法律对EDI数据电文的证据性确认造成的

障碍。但是从效益的角度来考虑，在EDI系统中采用的许多先

进技术、设备和安全概念，目前普通的机构无力采用，根本

谈不上广泛普及。因此，电子文件的妥善管理尚需时日，电

子文件法律证据性的确认还需要更多研究和探索。 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


