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为 团体压力：团体、团体规范会对每一个成员产生约束力，

使其与团体保持一致性，服从团体利益，效劳于团体。 从众

行为：心理学家阿希用实验证实了从众是人的一种基本行为

倾向。影响个体的从众行为最重要的因素有：团体凝聚力、

团体一致性和团体规模。团体人数达到4人时，团体对个体的

影响最大，超过这个规模，影响不再增加，有时候反而减少

。 顺从：在他人的直接请求下按照他人的要求行动的倾向，

积极的情绪、互惠性、合理的原因 服从：在他人的直接命令

下做出某种行为的倾向。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


